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INTRODUCTION

Les Francais de Métropole, comme ceux de I'Etranger, sont ti@shéd a leur
couverture sociale. Chague année, ils assistent avec une cedasternation a la dégradation des
comptes de leur Sécurité Sociale, mais dans le domaine dessdéfest peut-étre un de ceux qu'ils
acceptent avec modération. Il est a craindre que cette attivatge et qu’elle se transforme en une

profonde inquiétude sur la pérennité de notre systeme de protection sociale.

Dans son excellent rapport d’'informations, Alain VASSELLE, SénaeRapporteur
Général de la Commission des Affaires Sociales, indique dans son titre nedsisaciales : arrété de
péril » et il ajoute cette année que le contexte est dramatitpre.g'il y a moins d’'un an encore, un
retour a I'équilibre était envisagé pour 2012, le régime finganée en déficit de plus de 20 milliards
et pourrait connaitre en 2010 un déficit voisin de 30 milliards. Le jowrhal Monde cite » : « Il ne
s'agit plus d’'une aggravation du “trou de la sécu” comme notre gragsconnu au cours des deux

derniéres décennies, mais d'un changement d’échelle, d’une situation totaleméatinédi

Pour le Rapporteur Général, le retour de la croissance a dsmixid’avant-crise
permettra seulement de stabiliser le déficit au niveau quié&@ratteint a I'issue de la récession. Et
selon lui et c’est bien la la gravité de la situation, la Sécurit@algate résistera pas a plusieurs années

d’un déficit de I'ordre de 30 milliards d’Euros.

Limité en 2008, méme si pour la premiére fois depuis 1983 le déécia Caisse
Nationale d’Assurance Vieillesse (CNAV) a dépassé celui’a@ssurance maladie, la profonde
dégradation des comptes a pris des proportions inédites : toutesnielselsraont dans le rouge (- 9,4
milliards pour la maladie, - 300 millions pour les accidents duitrav®6 milliards pour la famille, -
7,7 milliards pour la vieillesse). Mais ce qui est gravetd’@ssence concrete de prévisions puisqu’il
y a 10 milliards d’écart entre le déficit initialement pré&twcelui qui s’aggrave désormais ; Monsieur
Vasselle revient sur les hypotheses volontairement optimist€&oduernement en 2008 qui ont eu
plusieurs conséquences dont celles de fausser le débat parlementaire.
Ne parlons pas de la disparition de la dette sociale. Il restelifrds a rembourser avant la fin de
'année 2010 auxquels pourraient s’ajouter 50 milliards. Il sera dhffitiéviter un débat sur la

prolongation de la durée de vie de cette dette sociale.



Pour faire face a I'exceptionnelle situation actuelle, il fandserver et accroitre les
recettes, préparer activement le rendez-vous sur les retraites de 2010.

En en matiere d’assurance maladie, I'effort principal doit porter sur I'hépital.

Pour conclure, citons le rapport de la Cour des Comptes sur léosited les
perspectives des finances politiques (juin 2009). La perspective d'iait ték important du régime
général qui pourrait atteindre 30 milliards d’euros et de naturengpromettre la pérennité de la

protection sociale.

Apres ce triste bilan, penchons-nous sur la couverture sociald-rdaegais de
I'Etranger.

Nous sommes en face d’un bilan contrasté.

En matiére d’assurance maladie, heureusement les compte€disda de Sécurité
Sociale des Francais expatriés, la CFE, restent en équilibie, sont d’ailleurs depuis la mise en
place d’'une couverture maladie spécifique (1978) et depuis la créatienCFE (1985). Et il vaut
mieux qu’il en soit ainsi puisque le Président de la Caisse ®ledire, par plusieurs Ministres des
Affaires Sociales et du Budget que cette Caisse d’assuranlcesgaires devait elle-méme assurer son

équilibre et qu'aucune subvention n’était a attendre de la puissance publique.

En janvier 2009, le Nouveau Conseil d’Administration élu pour un mandax éms

s'est réuni les 11 et 12 janvier 2009 & Rubelles au siéege social.

Un séminaire de réflexion a suivi le Conseil et les grands thémes de réflexioé lest fuivants :
- conventionnement d'établissements a [I'étranger et amdéioratdes
prestations,
- situation du régime maladie des pensionnés,

- adhésion des jeunes a la CFE.

Les réflexions de ce séminaire ont été particulierement riches essdétes.
Elles ont été reprises par le Conseil d’Administration qui s’est tenu les 22 et 2D04.

Des l'ouverture de ce Conseil, le Président a informé lesimsinateurs de la
vérification engagée par la Cour des Comptes, cette dernietenaet au mois de juillet et de
septembre 2009.

Le Directeur de la Caisse, Monsieur Michel Touverey, a tepteéiser que cette
vérification ne résultait pas d’'une suspicion particuliere maisedréflexion que souhaite mener la
Cour des Comptes sur la Protection Sociale des Francais Expeaitité&sst a ce titre que le Centre les

Liaisons Européennes et Internationales de Sécurité Sociale §8) Hlune part et la Caisse de



Sécurité Sociale de Vannes qui gere le régime des Détathésudger au titre de la Sécurité Sociale
d’autre part, vont étre I'objet de la méme vérification perametd la Cour des Comptes d’établir un
audit de la couverture sociale des Francais de I'Etranger.

Dans les nombreux travaux du Conseil d’Administration du 22 et 23 juin dgrre¢éenons un point
important. Le régime des pensionnés présentait depuis plusieurs amméksicit qui allait en
s’accélérant. Certes, comme en métropole, I'accroissementideska de la vie, I'importance et le colt
des soins sont une explication. Mais le Conseil d’Administration aqudén’était pas possible de
laisser cette dérive s’accentuer comme c’était le cas.

Il a donc d0 prendre des mesures contraignantes aussi bien pour teappedcsur 'ensemble des
pensions francaises des assurés pensionnés non soumis au systéme deda ouotisatim, que pour

les assurés pensionnés soumis a cotisation forfaitaire minimum.

Il s’est penché aussi sur les divers régimes d’inactifs gims sur le régime des non-salariés en
rectifiant a la hausse les cotisations.

Il ne fait nul doute que ces mesures contraignantes vont pedes sitisations des
intéresses, ces derniers doivent savoir toutefois qu’elles ont poufdmrayer les déficits de ces
branches sans les réduire totalement.

Autrement dit, soyons précis, les pensionnés, les non-salariés, tes mactifs, continueront a
bénéficier de la péréquation du régime des salariés et dedemtscidu travail et maladies
professionnelles, I'effort de compensation et de justice sociale se poursuit donc.

Par contre, le Conseil d’Administration a décidé a I'unanimitéadaiter I'acces des jeunes a la CFE

et a mis en place des mesures attractives pour ces derniers.

Comme l'année précédente, vous trouverez dans ce rapport un clsapitia
RETRAITE .

L'Action Sanitaire et Sociale du Ministéere des Affaires Erangéres est détaillée
dans ce rapport commnies Conventions Bilatérales de Sécurité Sociakinsi que laProtection

contre la Perte d’Emploi.

Jean-Pierre CANTEGRIT

Président de la Caisse des Francais de
I'Etranger (CFE)

Sénateur représentant les Francais établis hors
de France

Ao(t 2009



I/ - LA CAISSE DES FRANCAIS DE L'ETRANGER

1) —L'ACTUALITE DE LA CFE

A — Le Nouveau Conseil d’Administration

Le mandat des administrateurs de la C.F.E. élus en 2002 pour 6 aastarison terme le 31
décembre 2008, une nouvelle élection — f°Hlepuis linstauration en 1984 d'un Conseil
d’Administration propre a la Caisse — a eu lieu le 22 septembre 2008.

15 administrateurs représentant les assurés de la C.F.E. etr3stdeiurs représentant I'A.F.E. ont
été élus ; il s'agit de :

- au titre des salariés

Jean Donet, Alain-Pierre  Mignon, Jean-Louis de Quelen, Thierry
Consigny, Claude Cavasino, Anne-Marie Maculan, Isabelle Frej, Annie
Michel.

- au titre des non-salariés

Jean-Louis Mainguy, Didier Lachize,

- au titre des pensionnés

Guy Savery, Nicole Hirsh, Madeleine Mwenetombwe

- au titre des autres inactifs/autres catéqories

Karim Dendene, Stéphanie Héricher
- au titre de 'A.F.E:

Jean-Pierre Cantegrit, Christiane Kammermann et Monique Moralés.

En outre, ont été désignés

- au titre de représentants des employeurs

Marie-Christine Fauchois et Didier Barres

- au titre de la Fédération Nationale de la Mutualité Francaise

Michel Rousseau

L'arrété portant publication de ces hominations a été publié au Journal Officiel du B¥bd&2e08.
Ce nouveau Conseil d’Administration a pris ses fonctions en ja200£ et a tenu sa premiére

réunion, a Rubelles, les 11 et 12 janvier 2009. Aprés une session d’inforneaitde formation

destinée aux nouveaux administrateurs mais ouverte a tous, il a été gréédsldion du Président et

des deux Vice-Présidents ainsi qu’a la répartition en commissions de travail.

Il est important de noter que, par un vote a bulletin secret, les administatergslus a I'unanimité :
- Président du Conseil d’Administration : Jean-Pierre Cantegrit

- Vice-Présidents du Conseil d’Administration : Guy Savery et Monique Moralés



A l'unanimité également, les commissions ont été composées de la fagon suivante :

- Commission d’Administration Générale

* Président : Jean Donet

» Rapporteur : Anne-Marie Maculan

* Membres : Didier Barres, Jean-Pierre Cantegrit, Claude @avyakhierry Consigny,
Annie Michel.

- Commission Financiére et de Contrble

. Présidente: Christiane Kammermann

. Rapporteur Jean-Louis de Quelen

. Membres : Marie-Christine Fauchois, Stéphanie Héricher,
Didier Lachize, Alain-Pierre Mignon, Guy Savery.

- Commission d’Action Sanitaire et Sociale

. Présidente : Isabelle Frej

. Rapporteur: Jean-Louis Mainguy

. Membres : Karim Dendene, Nicole Hirsh, Monique Morales,
Madeleine Mwenetombwe, Michel Rousseau

- Commission de Recours Amiable

. Présidente : Nicole Hirsh
. Membres : Karim Dendene, Maric-Christine Fauchois,

Jean-Louis Mainguy, Madeleine Mwenetombwe

- Commission des Marchés

. Présidente: Marie-Christine Fauchois

. Membres titulaires Thierry Consigny, Didier Lachize,
Alain-Pierre Mignon, Guy Savery.

. Membres suppléantdsablelle Frej, Nicole Hirsh, Anne-Marie

Maculan, Annie Michel, Jean-Louis de Quelen

A l'issue de ces travaux proprement dits, le Conseil d’Admitistrarejoint pas les anciens
administrateurs de la Caisse, a participé a un séminairdleldags qui s’est déroulé au Sénat le 13

janvier.

Trois grands themes étaient a I'ordre du jour :
- le conventionnement d’établissements a I'étranger et I'amélioration des

prestations,



- la situation du régime maladie des pensionnés,

- 'adhésion des jeunes.

Ces questions seront abordées plus loin.

En fin de journée, le Président du Sénat, Gérard Larcher, a regouleau Conseil
d’Administration ainsi que la direction de la CFE a la Présideluc&énat. Assistaient également a
cette manifestation des hauts fonctionnaires du Sénat, du Ministeréffdéres Etrangéres, du
Ministere des Affaires Sociales et du Ministére du Budgeplesieurs membres du Cabinet du
Président du Sénat.

A cette occasion, le Président Larcher a exprimé son attachetmsar intérét pour les Francais de
I'Etranger, pour leur protection sociale et pour la CFE, et a indjgliéserait a leurs cotés pour les
aider a soutenir le développement de la Caisse.

Un second Conseil d’Administration s’est tenu les 22 et 23 juin 2009, tanelidans I'intervalle le
Bureau de la CFE s’est réuni les 6 mars, 20 avril et 15 mai 2069yradu Président Jean-Pierre
Cantegrit, des deux Vice-Présidents Guy Savery et Monique Mpedlde la Direction de la caisse :
Michel Touverey — Directeur -, Abdou El Djabri — Directeur-AdjointJean Gourmond — Agent-
comptable - et Philippe
Le Mener — Sous-Directeur, travaillant sur I'évolution des mesym®posées par le Conseil

d’Administration et sur les suggestions et projets pouvant étre mis en ceuvre.

B — L’Assurance Maladie

- Fin de la suspension de la Rétroactivité I'an dernier

L'an dernier, alors que - sur proposition de Jean-Pierre Cantexritdu
Bureau — le Conseil d’Administration avait décidé de procéder lmikse du taux de base des
cotisations « salarié » d'assurance maladie et accidents dil travsont désormais respectivement
de 6,10 % et de 1 %, cette décision avait été assortie d’'une sospdada rétroactivité pendant
toute I'année 2008 pour tous les nouveaux adhérents.

Comme prévu, cette mesure a pris fin le 31 décembre 2008 et n'a pas pu étre prorogété fée a
appréciée des expatriés, et beaucoup d’entre-eux en ont profité pour adl@(&FE provoquant
ainsi un afflux trés important d’adhésions (+ 9 %) mais aussi, pia de conséquence, une
augmentation des prestations et un nombre de dossiers a gérer au quotidien en hausse.

Une réflexion a eu lieu sur I'opportunité de supprimer définitivementany le systeme de la
rétroactivité en cas d’adhésion tardive. Ce systéme a étémplace afin de permettre a la CFE,
caisse autonome de sécurité sociale qui doit assurer seule sliréégains recours a des aides

éventuelles de I'Etat, de se prémunir contre des adhésions a «aisgue», c’est-a-dire contre les



personnes qui n'adhereraient par exemple que pour le temps limitérdedkadie, ce qui a terme
mettrait gravement en péril les comptes de la CFE au d#trides autres assurés ; il a donc été
décidé de ne pas retenir un tel projet.

Par contre, suspendre ponctuellement la rétroactivité en accommagndautres mesures prises

par le Conseil d’Administration demeurera I'un des axes de la Caisse.

—Franchise médicale

La loi de Financement de la Sécurité Sociale pour 2008 (LFSS§va pinstauration de
franchise sur les médicaments, sur les actes d’auxiliaires médicauxest sankports.
Le Conseil d’Administration de la CFE, dans sa séance de juin 2008désiaé que ces franchises
ne s’appliqueraient pas pour les actes dispensés a I'étranger quaj par contre, elles
s'appliqueraient a ceux dispensés en France.
Prévue pour une mise en ceuvre dyahvier 2009, I'application des franchises médicales pour les

soins dispensés en France a finalement été repoussggaaigér 2010.

C — Amélioration du service aux assurés

- Organisation interne et renforcement des effectifs
Un audit portant sur les moyens et effectifs de la caissegand de la charge de travail croissante a
été réalisé. Il a été démontré la nécessité d’avoir un perspiugelinombreux afin de pouvoir
continuer a répondre efficacement et rapidement aux assurés et $§stinesanécessité qui avait été
mise en exergue a plusieurs reprises, par le Conseil d’Admiiustet par son Président Jean-Pierre
Cantegrit, aupres des autorités de Tutelle mais cellegtaient montrées restrictives jusqu’a
présent.
L'audit a permis de lever ces restrictions et de justifiepres des Tutelles 'embauche de 17
personnes qui ont été affectées dans les secteurs en diffiaultpargculier pour I'accueil
téléphonique.

Cela a également permis a la Caisse de recruter, pour la premiéere foisytumwdtiéngue.

- Accueil CFE
L'accueil téléphonique a de nouveau été renforcé afin d’assurer erarpmrce le standard de 8
heures a 17 heures du lundi au vendredi. En effet, jusqu’'a présent, l&@fidait en moyenne a
un appel sur trois appels entrant, ce qui n’était pas satisfaisaivis de ses assurés ni méme des
futurs adhérents, lesquels appellent le plus souvent depuis I'étrahger,donnait pas une image
positive des services rendus par ailleurs par le personnel de la Caisse.
Une plate-forme d’accueil téléphonique, le CAl (Centre d’Accued’laformation), est désormais

mise en place et fonctionne avec 8 téléconseillers, ce qui permet actuelemé&pondre a 8 appels



sur 10 entrants, avec pour objectif a la fin de I'année 2009 une répon$egupels sur 10. Pour le
personnel de la CFE, il s’agit d’'un nouveau métier, d’'une créaties téléconseillers doivent
pouvoir répondre par téléphone ou par mail & 80 % des questions qui leupssert ; les 20 %
restant concernent des sujets plus complexes demandant une étudeepe¢alaht la réponse est
apportée par les techniciens dans un délai de 24 h a 48 h.

La création du CAIl a permis, en corollaire, d'améliorer ledraent des dossiers par les services
techniques de la Caisse — puisque ceux-ci ont été déchargés d'ueedpatiiurs taches -, et

d’accélérer le versement des prestations.

- Site Internet et Documentation :

Le site www.cfe.fr, plus moderne, plus accessible, offre aux assurés de la CFE larghiacces
possible aux fonctions et espaces des différents services daske Cadhésions — prestations —
formulaires — attestations etc....
Il doit également permettre aux établissements de soinsrant@r conventionnés avec la CFE et
aux établissements conventionnés en France d'accéder a la sitdasoassurés, de facon
permanente, afin de faciliter la procédure et la délivrance des prises e charg

Ainsi, de nouvelles possibilités de téléchargement sont crégaechanée : par exemple il est
désormais possible aux adhérents de saisir en ligne leurs changé'adnetsse postale ou d’adresse
e-mail, ou de demander et obtenir en ligne I'édition ou la rééditiolewdecode d’acces a leur
dossier personnel CFE sur le site de la Caisse.
Le développement de [linteractivité du site internet permet ledgmt, depuis le
1*" décembre 2008, la transmission des factures des établissementdalibospide
I'AP-HP (Hopitaux de Paris et Région Parisienne) et donc la liquidatitomatique de ces factures.
Enfin, cela a conduit a numériser les coupons d’appel de cotisations @nirtréglements par
chéque.
La rubrique « contactez-nous » a fait I'objet d’'une refonte totaleuendioptimiser le délai de
réponses aux assurés. Des sous-rubriques thématiques ont été créssttargeun preé-tri
automatique des mails entrant en les dirigeant vers les tesisi@ppropriés. Ainsi, les réponses
sont apportées dans un délai de cing jours « ouvrés » soit une semaine.
Il est donc recommandé aux adhérents de la CFE de privilégier, dioémjqae cela est possible, la
correspondance par mail plutdét que par courrier postal car celatperrraitement plus rapide de
leur dossier.
Il est intéressant de noter a ce propos que, désormais, laregisgelus de mails que de courriers

papier.

Dans un avenir proche, I'ensemble de la documentation et des éditien€aisse devrait pouvoir
étre accessible et étre envoyé par internet a I'ensembladtéésents, y compris des imprimés en

langue anglaise.



Enfin, il est intéressant de rappeler que le site permet dieéfe une simulation des cotisations a

acquitter en fonction de la situation des assurés.

En ce qui concerna documentation les imprimeés et livrets d’information continuent a étre
renouvelés et actualisés : en 2009, c’est le guide de I'adhéreng@REEté édité. Il comporte des
informations pratiques et concretes sur les démarches a effectuer.

Un nouveau modele de feuille de soins de couleur mauve fait I'objet sBgoade expérimentation
aprés que certaines modifications aient été introduites suiteemarques enregistrées lors de la
premiere expérimentation. Il sera destiné aux adhérents d'Asienddigue et d’'une partie de
I'Europe ; ses différentes rubriques — en particulier les cagigdd soins — seront plus adaptées et
plus faciles & remplir pour les assurés puisqu’il s’agit de docisnaestinés a des pays ou les

médecins ne les remplissent pas.

Une liste exhaustive de la documentation disponible figure en annexe.

- Simplification des démarches administratives pour les enfants sewisés :
Des le mois de décembre 2007, le Conseil d’Administration avahaméné a se pencher sur ce
sujet. Les services de la Caisse avaient en effet comgsti@urdeurs administratives, non fondées,
dans la procédure consistant a interroger et a demander a chagleedassurés de produire un
justificatif d’études (certificat de scolarité par exemmer leurs enfants « ayants-droits » agés de
16 a 20 ans. lls avaient donc proposé d’enregistrer systématiquesientdnts a titre d’ayant-droit
jusqu’a leur vingtieme anniversaire sans production de justifidatgcolarité, mais en ajoutant une
interrogation spécifique quant a leur scolarisation éventuelle esurfduilles de soins («le
bénéficiaire est-il scolarisé ? »), et en procédant par le suite a des coaliéleires.

Cette proposition, présentant un risque financier extrémemeré [itr la Caisse mais ayant
par contre un fort potentiel positif en terme d'image, le ConsAiiministration du mois de juin
2008 avait alors donné son accord a son application.

Depuis septembre 2008, les assurés, dont les enfants de 16 a 20 ame@enscolarisés,
n’ont donc plus a envoyer chaque année un certificat de scolaritédonzat fournir la preuve de
celle-ci si besoin, et devront « cocher » la mention adéquate sur lessfeleilsoins lorsque celles-ci

concerneront leurs enfants.

- Délai de Paiement
Le renforcement des moyens et effectifs de la CFE, gadisse de I'accueil téléphonique
ou des services techniques, a pour objectif prioritaire de réduiraitement et la liquidation des
prestations, donc les délais de paiement aux assurés, I'objectif detapouvoir effectuer les

reglements en moins de 10 jours.



Il est utile de préciser a ce propos ce que la CFE entend paddédlaiement : cela recouvre

le nombre de jours entre la date de réception du dossier par la Caisse (tampon digoivéeg et
la date du jour de débit du compte de la CFE du montant de la prestatiwon pas du jour ou
'assuré est crédité de la somme sur son compte personnel. Efae@EE ne peut maitriser ni les
délais postaux, ni les délais bancaires imputables aux banques dés.aSsute son coté elle
s’assure aupres des établissements bancaires avec quawiéetr(principalement le BRED) que
ceux-ci transférent les fonds vers les autres banques des qu'déhité son compte, elle ne peut
intervenir ni étre tenue responsable des « délais de rétentioneschenues des assurés observent
avant de créditer le compte de ces derniers ; ces délais aifleuds Iégaux et peuvent porter sur 2 a
10 jours.
En moyenne, un transfert bancaire « normal » prend entre 3 et 4 jolgs banques comptent en
jours ouvrés (lundi a vendredi) et non en jours calendaires.
A noter que les délais de transferts peuvent étre encore plus longs lorsqit'desmansfert vers des
établissements étrangers dans lesquels plusieurs banques interviennent.

Enfin, & partir du @"trimestre 2009, pour les factures exprimées en devise étrangéteule ca
en euro ne se fera plus sur la base du taux de change moyen mensseirfeacours de change

quotidien.

- Stages Jeunes
Une assurance « accident du travail » spécifique a été misacengul début de I'année 2009
pour les éleves des Grandes Ecoles qui doivent effectuer des &tggeanger dans le cadre de leur
scolarité. Il s’agit d’'une offre spécifique qui leur permet de fi€eé d’une couverture accident du

travail pendant les quelgues mois que dure leur stage.

- Carte Vitale des Pensionnés adhérant a la CFE
Tout titulaire d’'une pension vieillesse d'un régime de base frargain droit ouvert a une
couverture maladie en France, qui se traduit par la délivrance d’'une Carée Vital
Ce droit existe que le pensionné réside en France ou a I'étranger.
Dans I'hypothése ou il réside a I'étranger, c’est la CPAM @@ s qui est compétente pour attester
de ce droit ; elle lui délivrait auparavant une carte vitale. Cilacionné de maniere satisfaisante
pendant plusieurs années, mais la Loi de Financement de la S8ogitée 2007 a introduit une
disposition indiquant que la Carte Vitale devait étre rendue lorsque I'on quittadrieer
Des lors, la CPAM de Tours — conformément a la loi et au ddaret suivi incluant une condition
de résidence en France — a cessé de délivrer la Carte ¥italpensionnés concernés, un systeme
informatique bloquant les dossiers des pensionnés « CFE », égalemets éngres de la CPAM
de Tours et mentionnant donc une adresse a I'étranger. Par coateglrefse & ceux qui en font la

demande, des attestations de droits.



Il est donc conseillé de faire reconnaitre son droit a couvertaladi® en France, en tant que

pensionné, en s’inscrivant auprés de la CPAM de Tours.

- Les guichets uniques et les accords de partenariats avec des assweur

La Caisse a commencé a mettre en place ces accordgjilefcues années a la suite d’études
ayant démontré la nécessité, et bénéfice qu’elle pourrait en degiroposer aux assurés un produit
complet permettant de simplifier les différentes opérationg dweCaisse et avec les assureurs
complémentaires - qu'il s’agisse des adhésions, des demandesboeingaments, ect... En pratique,
les personnes s'adressent au partenaire de la Caisse quiogenéadhésion a la CFE ainsi que les
prestations ; cela leur permet en outre de bénéficier des mtssatgroupées », moins élevées, ainsi
que de la procédure du tiers-payant.
Un premier accord fonctionne, depuis 2004, avec la MGEN. Il concere@defgnants expatriés qui

adherent a la fois a la CFE et a la MGEN, cette dernigissant alors comme assureur

complémentaire.

Le second partenariat a été établi, en 2005, avec le Groupe Taitlmadrésse prioritairement aux
salariés individuels et leur permet a travers un guichet untque ®rmulaire unique d’adhésion de
bénéficier de services coordonnées et simplifiés pour leur couvertuatesdanté et Retraite. C'est le
« Pack 1 CFE-Taitbout ».

Devant le succes remporté par ce premier « Pack », la OEESeoupe Taitbout ont mis au
point, en 2007, un nouveau produit, le « Pack 2 » destiné aux salariés et aprisastrde moyenne

importance (plus de 10 salariés).

En 2008, un nouveau guichet unique a été ouvert avec la Banque TransatktniggGeédit Mutuel.

Ce guichet unique %ransat Expat CFE » fonctionne de facon similaire aux packs précédents. Il est
destiné aux individuels, dont les travailleurs
non-salariés, mais aussi aux retraités francais résidant au Maroc, en &ueisiEhailande.

Enfin, un accord avec I&roupe GMC a été signé le 12 décembre 2008 par le Président de la CFE,
Jean-Pierre Cantegrit, et par le Président de GMC,
Rémy Robinet-Duffo ; Etaient également présents les Directeurs des denismoem

Commercialisé depuis |€'décembre 2008, ce pack dénommé « Expat Duo » est destiné a I'ensemble
des expatriés quelle que soit leur situation, avec une limite d&&® ans. Offrant des garanties trés

larges, il est trés attractif a I'égard des jeunes.



Conformément aux orientations émises lors du séminaire de réfletigmihaitées par le
Conseil d’Administration, la direction du développement a axé sa poli#ig0@ sur les « jeunes » et
deux accords de partenariats avec des assureurs complémerdatrggernmettre de leur offrir des

\

packs spécifiques a partir du

2°™ semestre 2009 :

- un accord a ainsi été signé avec la Mutuelle des EtudiantsDEL-Me 7 juillet 2009 au Sénat entre
le Président de la CFE, Jean-Pierre Cantegrit, et ledenésde la LMDE, Damien Berthier. Il
permettra aux étudiants francais qui, ayant achevé leurs étuBieanee (et donc sortent du régime
obligatoire étudiant), et partant les poursuivre a I'étranger, deopolénéficier d’'une protection
sociale santé compléte en ayant un interlocuteur unique et un imprimé unique tdatdbésion et
le paiement des cotisations que pour les remboursements. C'est iterla faéSection
Extra-Métropolitaine de la MGEN qui effectuera les remboursesnamitr le compte de la LMDE.
3.000 étudiants pourraient étre intéressés par ce produit qui sera proposé centefgartir du L

octobre 2009.

- une seconde convention doit étre signée en septembre avec Aprilitdlolitoposée
depuis le T juillet 2009, elle est spécifiguement destinée aux bénéficiaires
d'un Visa-Vacances-Travail «PVT », c'est-a-dire aux jeunes ntaygpour un an
maximum une autorisation de séjour avec la possibilité de teayaitlélivrée par les
pays suivants: Australie — Canada - Corée du Sud - Japon — Singapour et
Nouvelles-Zélande.

lIs bénéficieront alors d’'une couverture compléte : santé — rapatrie- responsabilité civile et vie
privée ainsi que d'un certain nombre de garanties complémentaiaesoet un interlocuteur unique

pour I'adhésion et pour les remboursements.

D — Les Propositions pour 'avenit

L’entrée en fonction des nouveaux administrateurs a été marquéesgaminaire de réflexion
sur I'avenir de la CFE, le 13 janvier 2009, séminaire auquel était associésides agninistrateurs.
Comme indiqué précédemment, trois themes principaux étaient au coeur de cette journée :

- l'avenir de I'assurance maladie des pensionnés,

- une plus grande attractivité a I'égard des jeunes,

- lamélioration des prestations et le conventionnement d'établmsts a

I'étranger.
Au-dela de ces sujets, le Conseil d’Administration a été ameiméedtre ou a reconduire d’autres
propositions afin que la Caisse puisse s’adapter aux demandes deusés at des expatriés tout en

préservant son équilibre financier.



1. Avenir de I'Assurance-Maladie des Pensionnés

Actuellement, les pensionnés expatriés totalisant au moins 20stiésiede cotisations
vieillesse peuvent adhérer en tant que tel a 'assurance maladie daga CFE. Leurs frais de santé a
I'étranger sont alors pris en charge par celle-ci tandis que lesl&rasnté qu’ils engagent en France a
I'occasion de leurs séjours sont pris en charge par la CPAM de Tours.

En ce qui concerne I'assurance maladie CFE, ils doivent alpu#tac une cotisation de 3,5 %
sur I'ensemble de leurs retraites francaises (base et coenigires), cotisation qui est alors
précomptée sur leurs pensions.

Dans I'hypothese ou leurs revenus sont inférieurs a 14.743 € pour I'année 20@8ivént alors
acquitter une cotisation forfaitaire (129 € par trimestre pour 2009).

Or, il a été constaté qu'un nombre croissant de pensionnés ne aisssiffilier a la CFE,
représentant fin 2008 14,5 % des adhérents a [lassurance maladie <t dpre
24 % des adhérents individuels a I'assurance maladie.

Parallélement & cette augmentation des adhésions, la Caisséidpiface a deux problémes
importants les concernant : un recouvrement quelquefois irrégulieotieations précomptées, mais
qui pourrait étre amélioré dans I'avenir, et surtout un défiaicgirel qui ne cesse de s’aggraver et
devient dangereux pour I'équilibre de la Caisse.

Ce déficit est d0 a plusieurs facteurs: un niveau de prestatienseeg élevé dont le taux
d’accroissement est plus important que pour les autres catégasssrés, mais aussi, en regard, des
contributions (cotisations) relativement faibles et d’'un niveau fissutt. Or, la Loi de Modernisation
Sociale a imposé le principe d'un équilibre par régime ; toutef@i€HE applique et respecte le
principe d’'un équilibre général de la Caisse, I'équilibre par régitétant pas possible a respecter
dans son cas particulier (assurances volontaires et concurrence des assuésiurs pr

Pour autant, elle ne doit pas rester inerte face a un déficatigimt le seuil d’alerte et se doit de
prendre des mesures propres, non pas a rééquilibrer le régime desrngEns ce qui ne serait pas
supportable pour ces derniers en terme de coQts - mais -
au moins — enrayer la dérive de ce déficit car sinon on aboudirtme, a la remise en cause de
'ensemble du systéme de Sécurité Sociale mis en place pour les expatriés.

Conscient des dangers d’'une telle situation pour l'avenir de laefke ses assurés, le Conseil
d’Administration a estimé que si la solidarité devait continugefprimer entre régimes, et a I'égard
des plus faibles, celle-ci avait malgré tout des limitegstCdans cet esprit de consensus qu'il a été
décidé, a la majorité des administrateurs, d’augmenter :

- de 0,50 point le taux de cotisation maladie des pensionnés qui passera

de 3,5% a 4 %,

- de 1,50 point la cotisation forfaitaire maladie des pensionnés dsentrelenus

sont inférieurs a 14.743 € (pour 2009): cette cotisation forfaitaire sera
calculée désormais sur la base de 45 % du demi-plafond de la éSécurit

Sociale au lieu de 3 %.



Ces décisions sont actuellement soumises a I'approbation des auderiteutelle et devraient étre

applicables au®ijanvier 2010.

2. Assurance-Maladie Inactifs/Autres catégories et Non-Salariés

Les régimes « maladie » des Inactifs/Autres catégoriele®tNon-Salariés connaissant des
dérives inquiétantes de leur déficit structurel, identiques & dellrégime des pensionnés, et ces
déficits provenant des mémes causes, en particulier d’'une consommadticale élevée, le Conseil
d’Administration a donc pris des mesures similaires d'augmentatas cotisations maladie,
augmentations limitées elles aussi afin de ne pas pénaliserroggure les assurés, mais nécessaires
pour stabiliser la dérive déficitaire de ces régimes @aseaggraver irrémédiablement le déséquilibre
général de I'assurance maladie de la CFE.

En conséquence, toutes les cotisations maladie des régimefsiaatts catégories et Non-
Salariés seront désormais basées sur un taux de 8 %, soit une dausseoint pour les
Inactifs/Autres catégories et de 1,25 % point pour les Non Salariés.

Comme pour les pensionnés, ces décisions sont soumises a I'approbatonodéss de tutelle et

devraient étre applicables ali janvier 2010.

3.Une attractivité renforcée a I'’égard des jeunes

Depuis plusieurs années déja, la CFE enregistre un développenightipases assurés grace
a un ensemble de mesures, dont certaines spécifiquement destinéesireude 35 ans. Cependant,
malgré cela, la Caisse nattire pas suffisamment d’'assyijésnes » ou «trés jeunes » toutes
catégories confondues.
Lors du séminaire de réflexion de janvier 2009, les administrateansiens et nouveaux — faisant ce
constat, I'ont rapproché de la situation des pensionnés examinée préeddestnont estimé qu'il
convenait d'établir une sorte de solidarité entre jeunes asduaésueés plus agés, en fait de tendre
vers un équilibre démographigue entre les uns et les autres.
Dans cette perspective, ils ont jugé nécessaire d'accroitogribre de « jeunes » assurés (moins de 35
ans) en rendant la Caisse plus attractive, et en leur proposanmtoteetion sociale qui leur soit plus
spécifiguement adaptée pour un co(t moindre — les cotisations de la&t@mEjusqu’a présent
supérieures a celles des assurances privées pour cette catégorie.
Les jeunes expatriés ne présentent pas, en principe, de risque nadjeerspeuvent donc que
contribuer au bon équilibre de la CFE ; en outre beaucoup d’entre-eux ssrexphtries de demain et
ils sont donc porteurs d’'un gage de pérennité vis-a-vis de la Caisse.

A partir de ces orientations, la Direction du Développement aiddfi certain nombre de
propositions et de mesures.
C’est ainsi qu’ont été mis en place, en liaison avec des padgsrte la CFE, des « Packs/Guichets

unigues » a des codts tres compétitifs. Il s’agit du Pack P\ida(Vacances Travail) établi avec



APRIL Mobilité et du Pack Etudiants élaboré avec la Mutuelke Eteidiants — LMDE — qui ont été
décrits dans le chapitre précédent.
Parallelement, une offre « accident du travail » & destinatiogléess des grandes écoles en stage a
I'étranger pour quelques mois a été mise au point début 2009.
Enfin, a I'unanimité, le Conseil d’Administration a décidé de clasystématiquement les jeunes
travailleurs non-salariés agés de moins de 35 ans"8rcé@égorie de cotisations (la moins chére)
pendant les deux premiéres années de leur exercice professionneld€ssion est soumise a
I'approbation des autorités de tutelle pour devenir applicable.

La Direction du Développement et la Direction de la CFE ont, ere,otgcu mandat du
Conseil d’Administration d’étudier de nouvelles mesures qui appoméraiae amélioration
structurelle de I'assurance maladie, en s’adressant aux jeuaers ditmitant 'impact des adhésions

tardives.

4. Amélioration des Prestations et Modification du systeme de tarification

Lors du Conseil d’Administration de juin 2007, un débat s’était ouvert adéokemélioration
des prestations qui, selon certains, répondrait mieux aux demandes des adhérents ou fets. adhér
Depuis lors, ce sujet a été évoqué a plusieurs reprises, enlgartars du Séminaire de réflexion du
13 janvier 2009. Il est indispensable de rappeler a ce propos que lasCB&umise aux textes en
vigueur pour la Sécurité Sociale, et que ses regles de rembeuatsesont soumises aux articles du
code de la Sécurité Sociale. Autrement dit, la CFE rembourseilesintervenus a I'étranger dans la
limite des tarifs frangais, ce qui constitue une regle fondamentale et bieangi
La nouvelle tarification hospitaliére mise en ceuvre en Franpkgue un impact sur la caisse et de
nouveaux textes pour la transposer aux soins étrangers, textes dont la CFE est toujmunte.en a
Les nouvelles regles proposées en France devraient avoir dequeansEs positives et améliorer les
prestations servies en ce domaine aux adhérents de la CFE, eulipartians les pays ou les soins
sont chers : Etats-Unis, Amérique du Sud, etc....

En effet, la nouvelle tarification ne devrait plus tenir comptdaddurée de I'hospitalisation ni de
I'abattement actuel de 30 % ; le remboursement serait aloest@#f en fonction de la base de
tarification définie pour la pathologie (acte médical) ayanesgité I'hospitalisation : par exemple
pour un accouchement, la base de remboursement serait de 1.800 € quel tmeadwaie de
I'hospitalisation méme si elle n'est que d'une journée puisque — arcd-ra 'accouchement est
remboursé sur la base de 3 journées a 600 €.

Une des autres solutions permettant d'améliorer les prestationsiste a intensifier les
conventionnements avec les établissements de soins a I'éteangieque cela a été établi lors du

séminaire de réflexions.



5. L’Adhésion a I’Assurance Volontaire Vieillesse

Le 31 décembre 2002, 'adhésion a I'assurance volontaire vieitlesssalariés proposée par
la CFE pour le compte de la CNAVTS devenait impossible pour kssmees en activité a I'étranger
depuis plus de deux ans a la date de la demande d’adhésion. Cette dernigcéantentrainait donc
des effets négatifs pour les Frangais expatriés et pour la CFE.

C’est pourquoi, a plusieurs reprises depuis lors, le Conseil d’Adnaitisstrde la Caisse, et son
Président Jean-Pierre Cantegrit, ont demandé la levée dedidtiten d’adhérer pour la vieillesse
apres deux ans d’activité a I'étranger, considérant qu’il étedithiérent de permettre a un expatrié de
racheter des périodes de salariat sans lui permettre d’adh&emsurance vieillesse. Bien que le
Ministere de la Santé n'y soit pas opposé, on est toujours danstBatie texte officiel qui permettra
effectivement a la CFE de répondre concretement et positivememntemandes d’adhésion vieillesse
déposées plus de deux ans apres le début de I'activité a I'étranger.

A noter que le Conseil d’Administration avait donné en 2006 un avis falecdaune projet de texte
|égislatif relatif & I'assurance volontaire vieillesse danineompétence a la Caisse pour procéder a
'adhésion — en matiére vieillesse — des anciens assurés oipigadu régime général et partant a
I'étranger sans y reprendre d’activité.

A cette occasion le Conseil d’Administration avait regrettélgupiestion du délai de forclusion pour
adhérer a I'assurance vieillesse n’ait pas été réglée dans le méose tem

Depuis lors, Jean-Pierre Cantegrit, le Conseil d’Administragiosi que la Direction de la
Caisse n'ont cessé d'intervenir auprés de la Direction de tari§€ Sociale et des Ministres
compétents, sans qu’aucun texte ne soit paru alors que tous les intervenants sont d’accord.
Cependant, lorsque les demandes d’adhésion a I'assurance vieitleséaites auprés de la CFE et
refusées au titre de la forclusion, les expatriés concernés pealégortmais faire un recours contre
cette décision auprés de la Commission de Recours Amiable disde,daquelle les accepte a titre

dérogatoire et les prend en compte sans susciter de réaction des autoritéede tutel

6. Reconnaissance de la CFE dans les Conventions bilatérales de Sécurité Sociale

De nombreux expatriés, individuels ou rattachés a une entreprisaisgngsident dans des
pays ou existe un régime de Sécurité Sociale obligatoire ou qui onbowention de sécurité sociale
avec la France. Quelle que soit la qualité de ces régimes locaux, beaucoup sadmsegaer un lien
avec le régime francais, et donc la CFE, dont la couverturals@st performante gu'il s'agisse de la
maladie, des accidents du travail ou de la retraite, ce qui permed’ag®irer une continuité de droits
lors du retour en France.

Dans ce cas, et jusqua présent, ils doivent alors acquitter deusatioots, |'une
— obligatoire — auprés de linstitution de leur pays de résidencgrd’a volontaire — auprées de la
CFE ; ce qui représente un codt non négligeable et peut constituer aclebdtadhésion a la Caisse

tant pour les expatriés individuels que pour les entreprises mandataires.



Par exemple, pour répondre a la demande ponctuelle émise par |és dsslar CFE résidant dans les
Emirats Arabes, demande relayée par leur conseiller a 'ffBEse retrouvent dans la situation
d’avoir a acquitter les cotisations sociales locales devenuégatoiies, ce qui les pénalise, la
Direction du Développement de la CFE est en train de mettreaea phe solution de dispense avec
I'aide d’un assureur privé : elle proposerait un « pack » avec uneassacal, ce qui éviterait aux
assureés de payer les cotisations locales.

Cela a conduit la CFE et son Président a réfléchir sur et stip proposer que la Caisse soit
intégrée et reconnue en tant que telle dans les conventions deéS8cougiale, I'introduction de la
CFE dans ces accords bilatéraux ne pouvant que venir renforcer leatifopjemier qui est de
sauvegarder les droits sociaux y compris dans le cadre de I'expatriation.

En outre si cette proposition était acceptée, elle aurait un impamégligeable pour la CFE, et pour
ses assurés, qui, dées lors, n'auraient plus a acquitter de doublegiartjsainsi que pour ses
adhérents potentiels lesquels seraient plus incités a s’assgréss de la Caisse et a maintenir ainsi
une continuité de droits sans étre pénalisés pour autant.

Aucun texte législatif ne semble interdire cela mais d&estractere « volontaire » de I'adhésion a la

CFE qui constitue un frein.

A noter que trois conventions font d’ores et déja référence a la CFE : Japon, Coréecet Ma

7. Lutte contre les fraudes

Au cours des différents contréles ponctuels qu’elle effectue, lss€a détecté un nombre
croissant de fraudes dont certaines tres importantes, en parteculidailande et au Mexique. Il s’agit
de fraudes qui portent tant sur les prestations que sur les cotisations. Il estghedegit pénalise les
assurés « honnétes », lesquels constituent la quasi-totalité des assilrn’y a pas de raison que ce
soit eux qui — au final — assume la responsabilité des actes délictuels de quelques-uns.

Se référant a la création, en France, du Comité de lutte ¢esifiraudes a la Sécurité Sociale
pour les prestations et les cotisations, la CFE a décidé d'iiwenseés contrbles, d’agréer des
structures locales a I'étranger pour procéder aux enquétes nécessa&inesas de fraudes détectées et
avérées de radier les fraudeurs et leurs ayant-droits nessde porter plainte contre eux aussi bien
en France qu'a I'Etranger.

Désormais, la Caisse collaborera avec les autres régien&&curité Sociale afin de recouper leurs
informations.

L'ensemble de ces mesures, dont certaines nécessitent la parotbaine d'un texte officiel, vont
permettre a la CFE d’avoir les moyens nécessaires pour dottée les fraudes et pour préserver ses
assurés ainsi que le systeme d’assurances-volontaires expairigigaon risquerait d’étre remis en

cause.



2) —LES CONVENTIONS DE TIERS-PAYANT

Ces conventions présentent un intérét certain pour nos compatrioeiesdeur permettent
de ne pas avoir a faire I'avance des frais, et de ne s’amgite du ticket modérateur ou du forfait
hospitalier ainsi que des factures annexes (téléphone - télévisiptorsque I'hospitalisation ou les
soins ont lieu dans un établissement situé a I'étranger et camvweditavec la CFE. Dans le cas
contraire, les assurés doivent faire 'avance de tous less Eaioutre, les adhérents de la CFE ont ainsi
'assurance d’étre hospitalisés pendant le temps nécesspigtifet par leur état sans que se pose la
question du financement. Il y a lieu de noter que la CFE rembourseraliggreharge les prestations
sur la base des tarifs francais de Sécurité Sociale, lesqaeiituent le « plafond » de ces
remboursements, dans la limite des tarifs locaux.

En ce qui concerne 'application en Frartietiers-payant aux assurés de la CFE, celui-ci

s'applique pour tous les assurés dans tous les établissements coméntivec la sécurité sociale

francaise En principe, tous les établissements conventionnés — en France aussiseux qui — a
I'étranger — sont liés a la CFE par un accord de tiers-payandcoas a la CFE via Internet, et ce a
tout moment y compris la nuit, les week-ends et les jours fécesqui permet d’obtenir les
renseignements nécessaires et d’appliquer le tiers-payanatsandre, et évite a nos compatriotes
d’avoir & déposer des chéques de caution. A noter, pour ces demandesrnet fue, lorsqu’il s’agit
d’'une femme mariée, c’est le nom marital qui doit étre commureguén le nom de jeune fille ; en
outre I'assuré doit communiquer a I'établissement son numéro de séoaidte et éventuellement les
informations concernant sa situation administrative et celleedeagants droit. Si cette connexion
n'existe pas, I'établissement de soin doit faire la demande de prise en charge quepér téléphone,
ala C.F.E. ; dans ce cas la réponse est également immédiate sauf stilsragiur férié.

Dans I'hypothese ou les soins sont recus dans un établissement dit du « secteur’ébtea-dire non
conventionné - souvent des hépitaux ou cliniques privés - la procédure sipayant n'est pas
applicable. Il convient donc que les assurés se renseignent auparavant.

En France, le tiers-payant peut aussi étre utilisé auprés desguiens, dans ce cas I'assuré de la CFE

peut demander a son pharmacien de solliciter I'accord de la Caisse, mais uniquenédépipane.

Pour les accords conclus entre la CFE et des établissenrantgeés, la procédure de mise au
point est tres complexe car elle est soumise a la Iégisltincaise tant en ce qui concerne les prix
pratiqués que pour I'équipement médical du plateau technique. La CFEtsdodoid'étre trés
vigilante avant de conclure de nouveaux accords, et de suivre attentivement ceusteji d&ja.

Ces accords sont développés, en principe, a chaque fois qu'il existeoum riée$ et d’une certaine
importance. C’est pourquoi la CFE procéde, pour chaque demande qui luteest fane étude trés
précise tant des besoins de nos compatriotes que des propositions tectrimyifasres. Toutefois, en

raison des trées nombreuses demandes qui lui sont adressées, et més Superieures aux capacités



de la Caisse en ce domaine, le Bureau et le Conseil d’Admiiustidéterminent chaque année ses
objectifs et le programme a mettre en ceuvre en fonction @eesriti’utilité et de faisabilité. A titre
indicatif, en ce qui concerne le critéere d'utilité, il a été tadsqu’en dessous de 100 hospitalisation
par an pour un établissement donné, un accord de
tiers-payant n’était pas viable. Ces critéres ont été rappmie du séminaire de réflexions de janvier
2009, de méme que I'utilité et la nécessité de ces conventions ; sieaneompte-tenu de leur
complexité, il a été établi que la Direction ne procéderait acipg qu’'a 3 conventionnements ou
études de conventionnement par an. En effet, la procédure de « tians-pagt longue et difficile et
nécessite un important investissement de la CFE en moyens hu@iasigaourquoi, jusqu’a présent,
la conclusion de telles conventions a été réservée — en pri@iibé pays dans lesquels elle compte le
plus d’adhérents et dans lesquels les tarifs pratiqués sont compatibles avecladtraniee.

Elle procede également a des contrdles aprés que les convergitnitdéiconclues de facon a vérifier
I’évolution des tarifs pratiqués et I'état du plateau technique, mais adsdution de la fréquentation

par nos compatriotes.

Ce sont aujourd’hui 38 établissements & I'étranger qui sont conventiavee$a CFE, sans
compter ceux du réseau « Netcare group » en Afrique du Sud, et qui cdl/eays ; les accords
passés avec ces établissements peuvent étre trés diffdiemtpays a l'autre car les plateaux
techniques et le matériel utilisé ne sont pas les mémes partpatcetque les spécialités médicales et
chirurgicales peuvent varier d'un établissement & I'autre y compris dans nrepags.

Deux établissements hospitaliers ont été déconventionnés I'an dernier :

- en Egypte, le Mior International du Caire.

Toutefois, une mission dans ce pays est prévue en octobre 2009 afin ed'étudi
les possibilités de conclure une nouvelle convention.

- au Maroc, la Clinigue du Val dAnfa a Casablanca; mais, gealent,

d’autres établissements ont été conventionnés dans ce pays.

En effet, les sept nouvelles conventions mises en place au cours des doigze nwis, ont concerné
uniquement le Maroc.

Ce développement s’explique par un nombre d’adhérents a la CFE de plus énportant dans ce
pays.

En outre, cela a permis d’unifier les différents accords sipgr&®demment avec les établissements
marocains et d'obtenir des tarifs uniques de facon a ce que lie @rebarge » des assurés demeure
stable quel que soit I'établissement marocain conventionné ou fisseoigner. Par contre, si des
adhérents de la CFE choisissent d’aller dans des établissenantsains non-conventionnés avec la
Caisse, celle-ci remboursera leurs soins sur la base destadies remboursements pratiqués dans le
cadre des conventions de tiers-payant — ce qui est égalemepburdes autres pays ou existent des

établissements conventionnés.



Enfin, il est intéressant de noter que, pour la premiere fois, EaaC€onclu des accords avec deux
clinigues spécialisées et non plus pluridisciplinaires : il s'dgitdeux centres d’oncologie, I'un a
Casablanca - la Clinique du Littoral, I'autre a
Rabat — le Centre Al Azhar.
Ces accords spécifiques ont pris effetTeottobre 2008.
Les cing autres nouvelles conventions intéressent : a Casabla@tiajdae Dar Salam et la Clinique
Badr, avec pour date d’effet |€ bctobre 2008 ; a Agadir, les Cliniques Assoulil et des Spécialités,
entrées en vigueur I€"ai 2009 ; enfin a Marrakech, la Clinique Chifa — entrée en vidaeiirmai
20009.

Pour l'avenir, plusieurs projets de convention sont en cours d’étude, netamwvec la Chine
ou une mission conjointe de la CFE et de certains de ses padetaile CFE devrait avoir lieu a
'automne 2009. Deux autres études concernent '’Amérique du Sud : |é &rdsi Chili ou des
contacts sont en cours avec la Clinique Alemana a Santiago.
Pour le Brésil, la CFE pourrait — comme en Afrique du Sud — entrepreledrdiscussions avec un
groupe de cliniques présent dans les villes les plus importantes et ou résidenti¢éefAngais.
Enfin, I'opportunité des demandes émanant de I'Argentine et de laalmtlaiksera examinée par le
Conseil d’Administration en décembre prochain.
Les services de la Caisse, la Direction et le Bureau du Coisdministration, auront également a
examiner de nombreuses autres demandes. Toutefois, comme ceiadigéte précédemment, il ne
sera pas possible de les retenir toutes, ni de les étudier aut@g&me temps ; aussi un ordre de
priorité et de sélection sera établi par le Conseil d’Admatistn et son Bureau en se fondant sur les

criteres d'utilité liés a la demande et sur les critéres de faigagkt a I'offre.

3-LES CHIFFRES DE LA C.F.E.

A - Les cotisations trimestrielles

Elles sont calculées sur la base du plafond de la Sécurité&sdiélpour 2009 a 2.859 €
par mois.
Payables uniqguement en Euros, les assurés doivent s'en acquitter thaesie, méme lorsque
l'appel de cotisations ne leur est pas parvenu, sous peine de radbaisnce cas ils paient leurs
cotisations sur la base de celles du trimestre précéden€ &.E& régularise ensuite leur compte. Pour
les pays ou les possibilités de changes et de transferts soténsnt réglementées, les assurés
doivent faire parvenir a la Caisse l'attestation de |'organiscal qui a recu les fonds, ce qui permet
de stopper une éventuelle radiation. La C.F.E. se montre souple en matiérengspdés cotisations
lorsqu'il s'agit de pays en crise ou en guerre. Enfin elleféeréu bon paiement des cotisations pour

verser les prestations dues. A noter que celles-ci sont seureta base maximale des tarifs



métropolitains. Il est utile de rappeler qu'en ce qui concernertage-maladie, les adhérents sont
répartis en 3 catégories selon leurs revenus annuels. Chague annéstionriaiee est adressé a ces
personnes, et elles doivent produire une attestation sur I'honneumaidigfurs ressources. Si ces
documents ne sont pas renvoyés dans les délais impartis, les alhdemntcatégories
2 et 3 voient leurs cotisations calculées en catégorie 1aetst-la plus colteuse. Les justificatifs
concernent I'assuré, mais aussi son conjoint le cas échéantpdissible de recevoir une aide pour le
paiement des cotisations en catégorie 3. Cette aide répond atéles dres stricts de ressources et
n'est accordée qu’aux personnes adhérant individuellement a I'assoralacke en tant que salariés,
non-salariés ou autres catégories ; elle ne s’'appliqgue pas aux pessiamméggime francais ni aux
Francais résidant en Europe. En outre, elle ne peut se cumuldegvéductions de cotisations de 10
% ou 20 % accordées aux moins de 30 ou 35 ans. Elle figure dans le parsgnaphe comme
« catégorie 3 aidée ».

En cas de retour définitif en France, il est tres important akéser la C.F.E. au plus t6t et de
demander expressément sa radiation dans le méme temps, cdisk#oos sont dues jusqu'a la date

de demande de radiation.

. Plafond annuel de la Sécurité Sociale 2009 :
34.308 € au ler janvier 2009

. Catégorie 1 :revenus annuels supérieurs au plafond de la Sécurité Sociale janvier ;
c'est-a-dire supérieurs a 34.308 €.

. Catégorie 2 :revenus annuels compris entre les 2/3 du plafond et le plafond aundier,ja
c'est-a-dire entre 22.872 € et 34.307 €.

. Catégorie 3 :revenus annuels inférieurs aux 2/3 du plafond au ler janvier, c'ast-a-di
inférieurs a 22.872 €.

. Catégorie 3 aidée revenus annuels inférieurs a la moitié du plafond de la sécociaes
c’est-a-dire inférieurs a 17.154 €.
A noter qu’'un abattement de 20 % est appliqué pour les jeunes de moinaute @0 adherent a la
CFE, il en est de méme pour les jeunes de moins de 35 ans qui eugi®éndfiin abattement de 10
%. Toutefois ces abattements ne concernent pas les adhésionsri®tudias cotisations présentées

dans les paragraphes suivants correspondent aux assurés de 35 ans et plus.

Les Travailleurs Salariés

Les assurances accident du travail avec option du trajet, satadiernité avec options soins

en France et indemnités journaliéres et vieillesse leurs sont ouvertes.



* Assurance Accident du travail

Depuis le 1 janvier 2009, son taux est di&% d'un salaire de base choisi entre un minimum et
un maximum (8 fois le minimum) déterminés chaque année par arrété ministériel.
Pour 2009, il varie entre 16.870 € et 134.960 €.
Les cotisations varient donc de 42 € a 336 € par trimestre (soit omeeution de 9 a 78 € par
trimestre).
L'option trajet (0,20 %) varie de 9 € a 66 € par trimestre.

Codt d'une Assurance Accident du Travail complete : 51 € a 402 € par trimestre.
* Assurance Maladie Maternité
Depuis le 1 janvier 2008, son taux est 810 % du plafond la modulation en 3 catégories
s'applique. Deux options complémentaires sont prévues : indemnités gnamalicapital déces
(option 1) dont le taux est de 0,65 %.
Couverture des soins regus en France pendant des séjours de 3 a(6ptiais 2) dont le taux

est de 2 %.

. Catégorie 1 : (revenus annuels égaux ou supérieurs a 34.308 €)

Assurance de base 522 € par trimestre

option 1 : 57 € par trimestre
option 2 : 171 € par trimestre
. Catégorie 2 : (revenus annuels compris entre 22.872 € et 34.307 €)

Assurance de base 348 € par trimestre

option 1 : 36 € par trimestre
option 2 : 114 € par trimestre
. Catégorie 3 : (revenus annuels inférieurs a 22.872 €)

Assurance de base 261 € par trimestre

option 1 : 27 € par trimestre
option 2 : 87 € par trimestre

. Catégorie 3 aidée : (revenus annuels inférieurs a 17.154 €)

Assurance de base 174 € par trimestre ( 87 € étant pris en charge au titre
de l'aide).
option 1 : 27 € par trimestre

option 2 : 87 € par trimestre



* Assurance vieillesse

Son taux est de 15,90 %
Les cotisations sont réparties en 4 catégories détermin@esleslressources de l'assuré
pour les trois premieres, ou selon son age pour la quatrieme.

Dans un souci de simplification, elles sont versées a la C.F.E. qui les reveite&tesC.N.A.V.T.S.

Elles sont de :
- 1.365 € par trimestrepour les personnes dont les ressources
annuelles sont supérieures ou égales 34.308 €
- 1.023 € par trimestrepour celles dont les ressources
annuelles sont comprises entre 17.154 € et 34.307 €
- 681 € par trimestrepour celles dont les ressources annuelles
sont inférieures a 17.154 €.
- 342 € par trimestrepour les assurés de moins de 22 ans.
Attention : depuis le 1 janvier 2003, seules les personnes expatriées depuis moins de deua ans a
date de leur demande peuvent désormais décider d’adhérer a I'assuchoitaire vieillesse.

Néanmoins une demande est en cours aupres des autorités de tutelle pour lever cloodieide.

Les Travailleurs Non-Salariés

Seule l'assurance maladie-maternité, leur est ouverte :aspneist de 6,75 %, ainsi que
l'option soins recus en France pendant des séjours de 3 a 6 mois : taux 2 %.
. Catégorie 1 (revenus annuels supérieurs a 34.308 €)

Assurance de base 579 € par trimestre

option ; 171 € par trimestre
. Catégorie 2 : (revenus annuels compris entre 22.872 € et 34.307 €)

Assurance de base 387 € par trimestre

option ; 114 € par trimestre
. Catégorie 3 : (revenus annuels inférieurs a 22.872 €)

Assurance de base 288 € par trimestre

option : 87 € par trimestre
. Catégorie aidée : (revenus annuels inférieurs & 17.154 €)
Assurance de base 192 € par trimestre ( 96 € étant pris en charge au

titre de l'aide).

Option 1 : 87 €



Les meéres de famille

Elles peuvent s'assurer contre le risque maladie-maternitéetam&mes conditions que les

non-salariés et pour le risque vieillesse.

* Assurance Maladie-Maternité

Son taux est de 7 %. Les abattements pour les moins de 30 et 35 ans s'appliquent.
Option couverture des soins en France pendant les séjours de 3 a 6 mois:
taux 2 %.
. Catégorie 1 : (revenus annuels supérieurs a 34. 308 €)

Assurance de base 600 € par trimestre

Option ; 171 € par trimestre
. Catégorie 2 : (revenus annuels compris entre 22.872 € et 34.307 €)

Assurance de base 399 € par trimestre

option : 114 € par trimestre
. Catégorie 3 (revenus annuels inférieurs a 22.872 €)

Assurance de base 300 € par trimestre

option ; 87 € par trimestre
. Catégorie 3 aidée : (revenus annuels inférieurs a 17.154 €)
Assurance de base 201 € par trimestre (99 € étant pris en charge au

titre de l'aide).

Option : 87 €

* Assurance Vieillesse
Taux : 15,90 %

Assiette forfaitaire de 507 fois le SMIC en vigueur au ler janvier de l'anné&eien c
Cotisation trimestrielle 2009 : 702 €

Les Autres Catéqories

Ce sont les chdmeurs, les pré-retraités, les conjoints d'un étramg®un frangais non-

assuré, les titulaires d'une rente accident du travail ou d'une pension d'invatidité, e



Seules leur sont ouvertes : I'assurance maladie-maternité; g% et son option soins regus en
France pendant des séjours de 3 & 6 mois, taux : 2 %, et ce dagsnles conditions que les non-

salariés ce qui signifie que les abattements pour les moins de 30 et 35 ans s’appliquent.

. Catégorie 1 : (revenus annuels supérieurs a 34.308 €)

Assurance de base 600 € par trimestre

option ; 171 € par trimestre
. Catégorie 2 : (revenus annuels compris entre 22.872 € et 34.307 €)

Assurance de base 399 € par trimestre

option ; 114 € par trimestre
. Catégorie 3 : (revenus annuels inférieurs 22.872 €)

Assurance de base : 300 € par trimestre

option : 87 € par trimestre
. Catégorie 3 aidée : (revenus annuels inférieurs a 17.154 €)
Assurance de base 201 € par trimestre (99 € étant pris en charge au
titre de l'aide).

Option 1 : 87 €

Les Etudiants

S'ils sont 4gés de moins de 26 ans a la date de leur demande d'adhésion, et s'ilsnpa@suive
études, ils peuvent s'assurer contre le risque maladie-maternite.
Taux : 3 %

Assiette forfaitaire : demi-plafond de la Sécurité Sociale

Option soins recus en France pendant des séjours de 3 & 6 mois (taux 2 %).

Assurance de base : 129 € par trimestre

option : 87 € par trimestre

Les Pensionnés

Ceux-ci doivent acquitter une cotisation 8& % du montant brut de I'ensemble de leurs

retraites francaises y compris les retraites complémestail outefois, pour les adhérents dont



'ensemble des pensions francaises n’atteint pas un minimum annddl®8 € pour 2009, une
cotisation minimale de 129 € par trimestre se substitue a la cotisation de 3,5 %.

Attention, pour les retraités qui paient la cotisation au forfait, lareooorrespondante n’est
plus prélevée directement sur leurs pensions ; ils doivent donc la verser eus#mén:F.E..

L’'une ou l'autre de ces cotisations, qui permettent la couverturesoies engagés a
I'étranger, s’ajoutent aux prélevements a la source effectuda Sacurité Sociale sur les retraites de

bases : 3,2 %, et sur les retraites complémentaires : 4,2 %, et ne peuvent shes@pstticun cas.

B — L’évolution des adhésions et I'équilibre financier

Le Fichier des adhérents

Plus encore que les années précédentes, la CFE a enregi2@@8enn accroissement du
nombre des ses assurés ainsi que du nombre des risques souseritst dél sans nul doute a la
baisse des cotisations « salariés » mais aussi a la suspenkicétdeactivité pour tous les nouveaux
adhérents toutes catégories confondues. Bien que cette derniére aiepuiefin au 31 décembre
2008, les six premiers mois de I'année 2009 ne montrent pas de véitébkession » au niveau des
adhésions, et méme si celles-ci ont un taux de progression moiégjalem 2008, elles continuent a
connaitre un rythme positif.

Ainsi, la statistigue administrative montrait au 31 décembre 200@nageession de plus de 9 % en
niveau soit une progression annuelle moyenne de 8,56 % du nombre des asser@$oelu nombre

de risques, soit 93.781 personnes assurées a la CFE pour 157.432 risquestePeéspite une
population couverte par la Caisse de prés de 149.000 personnes (+ 11,4 %) die7pl@20 ayant-
droits. 2008 a donc été pour la quatrieme fois consécutive une annéelipastitent favorable a la
CFE, avec un rythme d’accroissement supérieur a celui des années précgéidguitest largement dq,
cela a déja été dit, aux mesures de suspension de la rétréasttigét baisse des cotisations, mesures
dont on peut dire qu’elles constituent une « opération réussie » dans ésutagigories et dans tous
les régimes. Les mesures prises par le Conseil d’Admindstrate la CFE I'an dernier ont été
particulierement bien pergues, ce qui démontre que la Caisse a eu raison, d’'une Eargageistans
cette voie, et, d'autre part, d’étre a I'écoute des salanés gue des entreprises mandataires qui les
emploient & I'étranger en leur proposant des produits attrayaets fiacconcurrence des organismes
privés d’assurance, d’autant que ce sont eux qui - tres
majoritairement — portent I'équilibre de la CFE. Il faut espéree I'accroissement se maintiendra
dans I'avenir afin d’aboutir — peut-étre — & un objectif de 100.000 adhéréhtsrizon 2010-2011 ;
c’est ce a quoi travaillent les services de la Caisske €onseil d’Administration en proposant

d’élargir I'acces aux assurances volontaires.



Cette dynamique demeure pour les six premiers mois de 2009 mélheersvient a un niveau plus
moyen puisque au 30  juin 2009, la CFE comptait  97.040 assures
(+ 3,46 %) pour 164.910 risques (+ 4,8 %).

Le nombre des assurés et celui des risques souscrits contingeograsser et cette
progression est due, comme précédemment, a I'arrivée de salariés d'sggre@ndataires mais aussi

a la forte arrivée d’assurés individuels.

Ainsi, si les salariés ont globalement progressé de 8,7 %, ceuxmjuiastachés a une entreprise
mandataire ont connu une progression forte (+ 7 %) mais les saladi#&iduels ont eu une
progression encore plus forte cette année — contrairement aux aréeskeptes — avec un taux de +
11,5 % ; ils continuent néanmoins a représenter plus de 60 % des adkéedaties » et constituent
un peu moins de la moitié des adhérents a I'assurance maladie.

Cette tendance demeure identique pour les premiers mois de 'anné@@BG8e la encore ce sont
les salariés qui voient leurs effectifs augmenter le plus, domment les adhésions au titre des
entreprises mandataires.

Parallelement, les autres catégories (inactifs) continuemtodgesser de 5,4 % et il faut remarquer la
forte augmentation des Non-Salariés : + 16,1 %.

Les étudiants continuent, cette année encore, a augmenter de fajficasige et 'on peut méme
noter une hausse plus importante que les années précédentes : + 21,3 %.

Enfin, le nombre de pensionnés connait une hausse toujours soutenue, + 9,2répredentent
désormais 14,5 % du fichier de la CFE. Cela s’explique par le faaspugeurs privés ne les acceptent
pas et que la CFE est leur seule possibilité de couverture maladie quand il& Vigganhger.

On constate donc que le poids des non-salariés et des pensionnés, qui présentent toussdeugsies
déficitaires, s'accentue — avec pour corollaire une aggravatieniade leurs déficits — c’est ce qui a
motivé la décision du Conseil d’Administration d’augmenter leursatitins de fagcon a contenir la

hausse de ces déficits et a préserver I'équilibre général de la Caisse.

Si le nombre des assurés continue a progresser, celui des ayants-drieagadt cette année
de facon importante (+ 13,44 %), soit une croissance de plus de 10 % par rapport a celleéergagist
2008. A contrario des années précédentes, ce sont les enfants qui préseits forte évolution (+
16,36 %), suivis par les concubins (+12,76 %) puis par les conjoints (+ 8,76 %).

Parmi les autres catégories d’ayants-droit, la diminution desendants » pris en charge se confirme
(- 26,6 %), ce qui répond aux mesures prises par la CFE en mati@éadigons d’'accés des ayants-
droit et aux contréles mis en place dans ce domaine.

C’est dans ce contexte que le Conseil d’Administration sera amegééchir dans l'avenir a la

situation des conjoints ou concubins d’assurés qui ont de tous petitessa&faigui, actuellement,



doivent adhérer a titre propre sans pour autant avoir les ressources suffisaneseur y compris
en catégorie 3 aidée.
Pourrait-on les assimiler a des ayants-droits, et jusqu’a queawide revenus ? Une réflexion du

Conseil d’Administration devra avoir lieu a ce propos.

Dans le domaine de I'assurance maladie, on assiste a une porgdesseffectifs de + 9,47%
sur un an, soit une évolution moyenne annuelle en hausse (+ 9 %), qui seai@gar + 8,71 % pour
les salariés, + 5,39 % pour les autres catégories et
+ 16,07 % pour les non-salariés, enfin + 9,24 % pour les pensionnés.

Au sein des 6.371 adhésions enregistrées, ce sont les catégordai@éet qui augmentent le plus en
pourcentage : respectivement + 15 % et + 9,7 %, ce qui repré&hteouvelles adhésions en
catégorie 2 et 317 en catégorie 3 aidée.

La catégorie 1 progresse de 9,5 %, enregistrant 2.738 adhésions nouvelles.

La catégorie 3 quant a elle connait une régression de sa progressb,9 % (au lieu de 10 % en
2007) avec malgré tout 989 adhésions nouvelles.

Il est intéressant de noter la forte progression de la catégaaidée alors que, de fagon continue
depuis désormais 3 ans, elle marquait un affaiblissement.

Cette inversement de tendance démontre que la suspension de @ivé&@aeu un effet positif pour
les expatriés disposant de faibles ressources et qu’elle ss@nsiia la solidarité de s’exprimer a leur

égard en leur permettant de s’assurer a la CFE.

Au 31 décembre 2008, la catégorie 3 aidée représentait un peu plus déela eatégorie 3 et au 30
juin 2009, parmi les 19.423 assurés de 9%° Batégorie, la catégorie 3 aidée représentait 3.786
adhérents ce qui constitue une progression de plus de 195 assurés sur les 6 premieramuede I
Enfin, il est a noter que les chiffres initialement annoncés pataios pour la catégorie

3 aidée n’ont jamais été atteints.

Les pays ou se trouvent le plus grand nombre d’assurés en caBgmée sont : le Maroc : 754, la
Tunisie : 582, le Sénégal : 406, le Liban : 390, etla Céte d'lvoire : 182.

Dans le cadre de I'assurance accident du travail, le nomb@Essgests s'établit a 36.987, en
progression de 7,02 %, dont la plupart a choisi de cotiser au saleinmédiaire (29.908, soit une
hausse de 10,12 %), 1.687 ayant choisi de cotiser au salaire maximum (94038 sont trés
majoritairement les salariés rattachés a une entrepriseéatare qui constituent le fichier des assurés
en accident du travail :
pres de 90 %. Cette assurance est trées demandée par nos entreprises egpatidatiians le contexte
international quelquefois difficile que nous connaissons, son codt esfaibds et son champ

d’application largement interprété par la CFE.



Enfin, pour I'assurance vieillesse, la tendance est toujoursautse chez les salariés (+ 5,74

%), ainsi que pour les meéres de famille (+ 13,66 %).

D’un point de vue géographique, le poids relatif des différents continents demeeeRitbl
entendu, c’est toujours I'Afrique qui a le plus grand nombre d’adhérentségiute confondu avec
32.000 assurés dont 31.300 pour la maladie
(+ 9 %), 12.606 pour les accidents du travail (+ 5 %) et 13.952 pour I|dHessei
(+ 6 %). Son taux moyen de progression, d’'un peu plus de 9 %, est supérieur a celui de 2007. A noter,
les fortes progressions de la République Centrafricaine (+ 23 %g,@leinée Equatoriale (+ 21 %),
de I'lle Maurice et de I'Algérie, tandis que le Burundi et le Tchad diminuent (- 21-9428%).

Le Maroc, quant a lui, est le premier pays en terme d’adhérents avec plus de 9.000 assurés
L'Asie-Moyen-Orient se place en seconde position avec 16.484 adhérentksbded en maladie (+

12 %), 10.652 en accident du travaill (+ 10 %) et 14.074 en Vvieillesse
(+ 9 %). Son taux moyen de progression est de 11,5 %.

Ce sont en particulier la Chine, les Emirats Arabes, Bahréwdgl’et la Thailande qui progressent le
plus, avec des taux de + 16 % a + 25 %. La Chine est désorm&i§payd en nombre d’adhérents :

4.530 assurés.

L’Europe et le continent américain connaissent une évolution de + 8,3 % et + 7,8 % avec plus de
12.000 et 11.670 adhérents respectivement pour I'un et I'autre de ces continents.

En Europe, ce sont les Pays-Bas et I'Ukraine qui ont enregistréplus d’adhésions

(+ 20 % et + 28 %), tandis que sur le continent américain on aasiste évolution plus importante

gque les années précédentes avec des taux de progression de 14 % a
17 % pour un certain nombre de pays d’Amérique du Sud et le Canada, et d&m

22 % pour la République Dominicaine et 26 % pour le Guatemala.

La région « Océanie » croit de son coté de + 11,3 %.

En Australie, les adhésions poursuivent une évolution favorable : + I6&4sarance maladie, + 27

% en accident du travail et + 15 % en vieillesse.

Enfin, la moyenne d’age des assurés est de 46 ans, et celle des pensionnés de 71 anbieotgue I’

une forte arrivée de « jeunes » retraités dont I'age moyen est de 65 ans.

Ainsi que nous I'avons vu précédemment, I'évolution du fichier des aubérst étroitement
lié a la situation internationale, qu'il s'agisse de 'environrn@me
géo-politique ou économique des pays dans lesquels nos compatriotesouiveant appelés a
s’installer, ainsi qu'aux choix d’implantations et d’investissemelets entreprises francaises. Cette

tendance se ressent particulierement lorsque I'on examine I'@moldgis adhésions « salariés » et en



particulier des « salariés d’entreprises mandataires ». Toytkfsi®ntreprises expatriatrices mais
aussi les assurés individuels sont sensibles aux mesures prise€p& en vue d’abaisser le codt de
leur protection sociale maladie et a I'adaptabilité de lag@ais est essentiel, en effet, pour la CFE, -
face a la concurrence trés vive des assureurs privés
— de répondre a lattente de cette catégorie d’'assurés, dont lartpleptise en

1 catégorie de cotisation et assurent ainsi le maintien de llggufinancier de la Caisse, équilibre

qui lui permet d’exercer la solidarité a I'égard des assurés a revenus rapodeste

L'Equilibre financier

Fidéle a sa tradition depuis sa création, la CFE présente undlaedaigeun bilan positif de
12,3 millions d’euros (résultat tenant compte du nouveau mode de comptiabildas cotisations
préconisé par le commissaire aux comptes). Ce fait méritee d&fnalé car il est exceptionnel en
France, surtout sur une telle durée (plus de 30 ans), et alors quégtl@rement, les Gouvernements
de la France se trouvent dans l'obligation de prendre des messgpadediou structurelles, pour
enrayer le déséquilibre financier de la Sécurité Sociale.

Si la CFE peut se prévaloir de bons résultats constants, stettl g@rincipalement & deux
facteurs : une plus grande et meilleure responsabilisation dessess une gestion saine et
rigoureuse ainsi que cela a toujours été reconnu par les difféirestasces de contrbéle auxquelles elle
est soumise, mais cela est di également, pour I'année 2008, a la croissance fdesfdetifs.

Pour 2008, on constate que si ce bilan est toujours largement excéddhtast moins
important qu’en 2007, et enregistre un amenuisement de 6 millions d’euros.

2008 constitue en fait une année « bascule ». Cela est di aux nouvdiledemé&omptables et a la
hausse de la consommation moyenne par adhérent (prestations vaAiséesandis que les recettes
ont progressé de 6,24 %, les dépenses ont varié de 7, 34 %.

Les évolutions des cotisations et des prestations sont tre=uliéfé d'une catégorie a l'autre
et d’'un risque a l'autre, mais certaines catégories d’aspuggsntent un déficit structurel qui perdure
depuis plusieurs années et qui nécessitent un relévement de lede teatisation afin, si ce n'est de
compenser totalement ce déficit, de le maintenir dans des limites « raisgnnable
Pour l'assurance-maladie, on assiste a une hausse des dépenses¥ €#di, 1ine hausse de 21,7 %
des dépenses hospitalieres et de 9,9 % pour les prestations thgaksteur maladie, tandis que —
parallelement — les recettes n’ont progresseé que de 4,9 %.

La dégradation des comptes est liée, pour les recettes, aux aménagemaings tetrif I'exemption de
rétroactivité, mais elle est en cohérence avec les agtimaajui en avaient été faites. Il ne s’agit que
d’'un décrochement relatif et temporaire qui devrait étre amorti rapidement.

En ce qui concerne les prestations, la dégradation est lideréelhausse des dépenses pour les non-

salariés (+ 34 %), les inactifs (+ 20 %), les pensionnés (+ IBWUs)lesquels la progression moyenne



de la consommation par adhérent sur 5 ans s’établit respectiveme? %, + 3,33 %, et + 6,07 %
tandis que parallélement pour les salariés, elle est de 1,02 %.
Cela explique que, pour 2008, I'assurance maladie soit déficitaire dellp@srd’euros qui traduit

également une sensible dégradation des régimes d’assurés individuels.

Ainsi, pour les non-salariés, le déficit a triplé passant a 3,5 millions d’euros.

Pour les Autres Catégories/Inactifs, le déficit a égaleroensidérablement augmenté : 5,6 millions
d’euros.

Dans les deux cas, on assiste — certes — a une tres forte gimyrekes dépenses:
+ 34 % et 20 %, lesquelles sont assorties — parallelement — d’une régressimtisdésrts encaissées,
respectivement : + 8,71 % (au lieu de 11,5 % en 2007) et
+ 6,59 % (au lieu de 9,7 % en 2007).

On retrouve une situation similaire pour les pensionnés qui présegaamént des dépenses en
hausse significative de + 7,7 % a + 21,36 % selon les cas, et @éamkngement déficitaires : - 1,1
million d’euros pour les pensionnés « simples »,
- 3,7 millions d’euros pour les pensionnés a forfait évolutif, soit urcidé&umulé de plus de 4,8
millions d’Euros, en augmentation par rapport & 2007 ; et des cotisaticaisses qui, méme si elles
évoluent de 8 % en moyenne, ne suffisent pas a couvrir les dépengessstarét de moitié par rapport
a 2007. Cela pose un réel probléme, car la loi impose a la CFEqjdéféeents régimes (salariés —
non-salariés — inactifs — pensionnés) s’équilibrent par eux-mémea en établissant une péréquation
entre eux. Or, jusqu’a présent la CFE n’a pas appliqué cetteetegglf@it jouer la solidarité entre tous
les régimes, et ce du fait qu’elle présente un bilan positif.

Cependant, tout en continuant a avoir recours a cette solidaritérégteres, elle se trouve
aujourd’hui, dans I'obligation de prendre des dispositions qui ne lui permesostdoute pas de
résorber ce déficit, mais au moins de le réduire. C’est ainsi quanke{Cd’Administration s’est réuni
en juin 2009 a décidé d’augmenter les cotisations de ces 3 catégmsegjue cela a été vu

précédemment.

Les étudiants améliorent leur équilibre (415.387 €) en raison de lasehdas cotisations
encaisseées, + 27,76 %, et malgré la forte augmentation des dépenses qui sont réeennieeau de
2006 : + 23 %.

Enfin, ce sont les salariés qui, avec un solde positif de plus dkddisnd’euros — et bien qu'il
soit en régression de 4 millions par rapport & 2007, ce qui est norrsqu@uée taux de cotisation a
baissé -, portent I'ensemble du régime maladie, méme si pour elemégt les prestations sont en
augmentation de 12 % (augmentation multipliée par deux par rapport & 280ds tue les

cotisations encaissées le sont seulement de 3,42 %.



On retrouve ce rble important des salariés dans I'équilibre de la @aesée risque Accident
du Travail — Invalidité pour lequel ils sont les seuls a pouvoir cotiser. La aussjine est largement
excédentaire (+ 11 millions d’euros) : les dépenses ont diminué (- 3,88 %), la hausf$ectitsa été
stable (+ 7 %) mais les cotisations encaissées ont diminué (- 12%sentiel de cette progression est

d0 aux salariés des entreprises mandataires qui représentent 90 % des cotiEatisstes.

Enfin, l'audit des réserves de la CFE effectué en 2008 a démontréa (Daisse disposait des
ressources nécessaires pour faire face a des sinistres leudlss obligations qui pourraient en
découler a I'égard de ses adhérents (capital déces — rerderaati travail...), et gu’elle répondait
aux prescriptions imposées par les directives de I'Union Européemmatiéne de solvabilité puisque
ses réserves eéquivalent a deux fois cette solvabilitét & e®ter que ses réserves obligatoires ne
doivent et ne peuvent étre comptabilisées dans I'équilibre finashesedifférents régimes de la Caisse
dont elles sont indépendantes. Il n'est donc pas contradictoire pour lal'&@kir d'une part des
réserves importantes lui permettant de faire face a des sinisti@litdss dans I'avenir, et d’autre part
de préserver son équilibre budgétaire en procédant a des haussesat®rotimitées pour les

régimes déficitaires.

Ce sont donc bien toujours les salariés et en particulier E#¥ésatlies entreprises mandataires
qui, cotisant le plus souvent en premiere catégorie a I'assunaaleglie et en accidents du travail,
permettent le maintien de I'équilibre financier de la CFE.

Celle-ci, dans le contexte concurrentiel dans lequel elle se trdoitedonc demeurer vigilante et
attentive quant a I'évolution des différents régimes. C’est pourgui en maintenant son choix
nécessaire de préserver ses réserves financiéres, dibé ggalement d’avoir un équilibre financier
important et de prendre les mesures propres a garantir I'équikbliee Caisse sans pour autant porter

atteinte aux prestations.

Le Conseil d’Administration demeure néanmoins toujours soucieux de consaupolitique de
solidarité a I'égard notamment des Francais expatriés lesi@lagorisés qui bénéficient de I'accés a
I'assurance maladie eri™ catégorie aidée. C'est désormais le Ministére des Affditeangéres qui
assure la prise en charge du tiers de la cotisation CFE"&raBégorie, ainsi que les déficits et les frais

de gestion induits par les nouveaux adhérents de la catégorie 3 aidée.



4 — L’ACTION SANITAIRE ET SOCIALE ET LA PREVENTION

Pour 2009, le projet de budget de I'action sanitaire et sociale-pi@vemtété fixé par le
Conseil d’Administration a 1.350.000 €, se répartissant ainsi 1.077.000 € pourdatjmréet 273.000
€ pour les aides financieres et les prestations supplémente@lascorrespond a une hausse de 9 %
par rapport a 'année précédente. Ce budget a été déterminé sel@félences habituelles en
prélevant
0,4 % des cotisations encaissées au titre des risques assusdadie-gt accidents du travail et 0,3 %
des cotisations encaissées au titre de I'assurance vieillesse, et qaeles arrétés 2009 relatifs a ces
prélevements et au programme d’action de I’Action Sanitaire et Socialeem¢ ga$ encore parus.
En 2008, le budget a été utilisé a plus de 91 %, soit une augmentatiét darYapport a I'exercice
2007, représentant une somme de 1.120.000 € qui se répartit entre la prévestipp; ¥ aides et
prestations supplémentaires pour 21 %.
Un nombre important dassurés a ainsi pu étre aidé puisque 26.861 personnes
(+ 19,75 %) ont bénéficié de 29.837 actes au titre de I'’Action SanitiaBeciale, ce qui correspond a

une augmentation de 11 % du nombre d’actes.

Les aides financiéres et prestations supplémentairesn augmentation de 8,4 % concernent
principalement :

Les dépenses liées aux soins ou hospitalisations dispensés a détgamgentrainent un
déséquilibre budgétaire important et se traduisent par une paiticigar les sommes restant a la
charge de I'assuré (54 % des dépenses).

Les frais de transport aériens (11 % des dépenses) pour lesdagiqibter un triplement des
montants réglés da principalement aux frais de rapatriement des corps. L& @mis compte de
dépenses liées au handicap aménagement du domicile, de véhicule,dacipaussettes ou
d’appareillagaeprésentent 25 % des sommes versées en 2008.

Les prestations concernant I'hébergement (hotel hospitalier, fogecu#il pour famille de
malades hospitalisés) ont également été multipliées par 3,5 %.

Elles sont de plus en plus souvent liées a des pathologies lourdes intégrant platieessde
prestations et d’aides.
Depuis un an, 96 dossiers d'aides financiéres et prestations suppliéeseant fait I'objet

d’'un accord.

Au titre de la Prévention, on constate une hausse de 10,4 % des dépenses, répartie de la facon
suivante :

Vaccinations y compris la vaccination antigrippale : 61 % (+ 13 %)

Prise en charge des antipaludéens : 20 % (- 10 %)

Dépistage des cancers : 14 % ( + 15 %).



Prise en charge des bilans de santé : 3 % (+ 20 % dont 49 % poplusesie
60 ans).

Traitement substitutif anti-tabac : 2 % soit 403 dossiers.

La CFE continue a mener des actions de prévention et de dépistageqei concerne un certain
nombre de maladies liées au cancer et les anomalies chromosomiques.

En patrticulier, le Conseil d’Administration a décidé d’étendrdibacincitative de dépistage du cancer

de la prostate a 'ensemble des adhérents individuels ageés de

50 a 75 ans, action qu'il est important de souligner car cela n’existe pas en France.

A noter que les aides financiére accordées représentent 0,2 %pdesafede I'assurance maladie-

maternité et les actions de prévention 0,9 % de ces mémes dépenses.

En outre, la CFE continue a développer sa politique de préventiongmaichissement de la rubrique
Santé de son site Internet: aides et prévention, mise en lignecditain nombre de fiches

« Information Santé », par I'envoi de documents a ses adhérents y cqgrapria diffusion d'un
nouveau numMeEro du magazine
santé-jeunes aupres des enfants des écoles francaises a I'étrangaux@aedles).

La communication de I’Action Sanitaire et Sociale de la CFEEéaplus particulierement axée, cette
année, sur linformation : dispositifs spécifiques d’aides financiefiebe pratique relative a
I'hnébergement dans les structures d’accueil, et reconduction de ERRANTE qui permet aux
adhérents de la caisse d'accéder gratuitement a des setdicBshes santé thématiques et de
téléchargement, par SMS sur les téléphones portables, des numégesakuthbpitaux — secours...)
dans les pays étrangers, et bien entendu sur I'épidémie de grigpEIApour laquelle dés le 29 avril
2009 des informations ont été communiquées et des liens mis en plcaless sites internet
spécialisés et sélectionnés.

Une large campagne d’'information a également été effectuéésadps ambassades et consulats de
France sur les possibilités d’aides financiéres et sur lesis&pee prévention prises en charge par la
CFE.

Enfin, il convient de rappeler qu'en cas d’hospitalisation gexvd-rance des aides
existent : ainsi la C.F.E. est liée a I'Institut Gustave Rou&dy (le Villejuif) par une convention, ce
qui permet a I'assuré devant y étre hospitalisé de ne payee doefait hospitalier. Les assurés, qui
suivent un traitement lourd de radiothérapie ou chimiothérapie emneuiisposent pas de résidence
en France, peuvent avoir acces a
un hotel hospitalier et bénéficier de tarif préférentiel voire d’'une priseharge de celui-ci par
la CFE.



De méme, pour un enfant devant se faire hospitaliser en France potmait@ment lourd
(chimiothérapie — radiothérapie), la C.F.E. peut apporter une aide #rané la famille
I'accompagnant et résidant dans un foyer d’accueil ou, la aussi, des tarifsnissnt prévus.
Enfin, afin d’éviter aux adhérents I'avance de la totalité dais,fmnotamment pour les séjours de
longue durée, le conseil d’administration a autorisé le paiemewt deda participation de la caisse
aux foyers d’'accueils (aprés accord préalable de la caisss) catwentions administratives et
financiéres avec les structures proches des hépitaux de I'assigtablique de la région parisienne ont

été mises en place et une fiche pratique d’'information a digséeat diffusée sur le site internet de la

CFE : (« Mieux vivre I'hospitalisation — Foyers d’accueil — Maison de ParentselsHéospitaliers).

Rappel: les demandes d’aides concernant les dépenses de prestatioasaaiite de I'Action
Sanitaire doivent étre formulées aupres de la C.F.E., et accormepadeétous les justificatifs
nécessaires : en particulier factures originales « acquittéedw formulaire ad hoc que I'on peut se
procurer auprés des services de la C.F.E.. Celui-ci a été reformulé de faganrauatdecument plus
précis quant aux motifs des demandes et quant a la situation dessésrCe nouveau formulaire a
été envoyé a tous les adhérents, accompagné d’'une lettre explitatbonstitution du dossier — les
différentes possibilités de prestations — exemples concrets). €isgite la Commission d’Action
Sanitaire et Sociale qui décide, aprés examen, de I'acceptation slerddsde la somme. Toutefois,
dans l'intervalle de ses réunions, le directeur de la C.F.E. gadi®lé pour traiter les demandes

inférieures a 2.500 €.

5-LA COMMUNICATION

La Communication est une des actions essentielles menées(Q¥E lzar elle participe a la

progression des adhésions et permet une meilleure connaissanawides sk prestations offerts par
la Caisse.
Cette action est d'autant plus importante que la CFE se trouveid@asitexte concurrentiel vis-a-vis
des assureurs privés qui peuvent établir des contrats « sur mesuréonction des différentes
situations. Elle se positionne ainsi comme étant soucieuse d’innoafitiale mieux se faire connaitre
tout en demeurant au plus pres des exigences des salariés.

C’est ainsi que, au cours de I'année écoulée, la CFE a paxicip@és en place des actions
variées : envoi de la lettre d’Information, missions a I'étrgngeblicités et articles dans la presse
spécialisée, participation a des salons, a des colloques ainsi ffé@rds ateliers et réunion
d’'information.

Deux évenements ont plus particulierement marqué I'année : les 8@ $én<FE et l'installation du

nouveau Conseil d’Administration :



- le lundi 22 septembre 2008, la CFE a célébré son trentieme a@anigerau
cours d'une réception offerte a Paris par la CFE et par Isidend de son
Conseil  d’Administration,  Jean-Pierre  Canteqgrit. Etaient  préseniss
administrateurs de la CFE de méme que les anciens admioistrate
lensemble des élus de [I'Assemblée des Francais de [I'Etrandes
partenaires de la CFE: mutuelles — assureurs complémentairesc.—, les
institutions lies aux Francais de I'Etranger : Direction des
Francais a [I'Etranger du Ministere des Affaires Etrangéres Secrétariat
Général de I'AFE, Représentants des ministeres de Tutellead€FE (Santé
— Economie - Finances et Budget), Représentants du Sénat et de
I’Assemblée Nationale ainsi que les principales associations Fidacais de
'Etranger: UFE — ADFE - FIAFE, le Centre des Liaisons Euwropés et
Internationales de Sécurité Sociale (CLEISS), le GARP (aujuuird’'Pole
Emploi-Mission Nationale Expatriés), ainsi que la presse spEmali(Voix

de France — RFI — News 21— ect...)

Au cours de cette réception, Jean-Pierre Cantegrit a prononcé ocourglis

dans lequel il a retracé I'évolution de la CFE et a dressépdespectives
pour I'avenir.
- le lundi 12 janvier 2009, le nouveau Conseil d’Administration — élu le

22 septembre 2008 — a tenu sa premiéere réunion.

Celle-ci s’est poursuivie le mardi 13 janvier par un sémindére réflexion
au Sénat qui a réuni anciens et nouveaux administrateurs.

A cette occasion, le Président du Sénat — Gérard Larcher —cuwa lee
nouveau Conseil d’Administration de la Caisse a I'Ho6tel de la Présidence.

Dans son allocution, le Président du Sénat a montré [lintérét quitait
aux francais de [I'étranger et, en particulier, a leur couverageiale mise
en place par la CFE. Il a encouragé les administrateurs a poerslans ce

sens, et les a assurés de son total soutien.

La Lettre d'Information est adressée chaque année aux adhérents, aux
entreprises concernées, aux postes diplomatiques, aux Conseillers de
'Assemblée des Francais de [I'Etranger ainsi qu'aux associatiaes
Francais de [I'Etranger. Elle leur permet d'avoir connaissades mesures
nouvelles. Deux numéros sont parus depuis I'an dernier : I'un en février 12008 en

septembre 2009.



- Au niveau de l@locumentation:

Les divers documents dinformation et imprimés ont été actualists
renouvelés, dans un souci de simplification et d'adaptation en particaliec
I'édition d’'un nouveau document : Le Guide de I'’Adhérent.

Une nouvelle expérimentation est en cours pour la mise au point d'un
nouveau modele de feuille de soins, feuille mauve destinée aux assurés
d'Asie, d'Amérique et d'une partie de [I'Europe; elle tient comptes de
critiques formulées lors d’'une premiere expérimentation.

Enfin, des imprimés en langue anglaise pourraient é&tre prochainement
disponibles.

Parallélement, elle a continué déditer ses publications spésifigeles que

Fil d'Info, Mag'Santé Jeunes, etc....

Des envois spécifiques d'information sont régulierement faits aupres des

assureés, des entreprises mais aussi des Consulats et des Associations.

La CFE a participé aux actions de formation et dinformation du
Ministere des Affaires Etrangéres, de [I'Association pour la mBton
Professionnelle Francaise a I'Etranger (AFPFE), de 'ARRCO.
Elle a également proposé des sessions de formation a ses pastenai

courtiers et assureurs, ainsi qu'auprés des CPAM.

En ce qui concerne lesolloques et les salonsla C.F.E. a été présente sur les
grands salons professionnels : Salon Avenir Expat-Mondissimo, Saloe Ebgsart, Salon
des Formations Internationales, Salon des Entrepreneurs, Salon agmtdlFrancaise et
Journée Porte Ouverte du Centre des Imp6éts des Non-Résidentsé@dlierment participé
aux différentes réunions de travail du CINDEX et du Cercle Magelinsi qu’elle le fait
chaque année.
Enfin, elle est I'un des principaux partenaires de'Ta®urnée des Francais de I'Etranger

organisée par le Sénat, le 5 septembre 2009.



Au niveau de la presse des interviews et des insertions rédactionnelles
ou publicitaires ont été réalisées dans de nombreux journaux nationaux ou
locaux, spécialisés soit dans [IInternational et [I'Expatriation, sdans la

protection sociale, ainsi que dans un certain nombre de revues

professionnelles, et dans les deux grandes revues associativefratemis de

I'Etranger.
La communication via Internet continue a se développer : elle parraine
notamment une émission Web TV - Dossiers Experts sur News 21.

L'adresse Internet de la CFE est présente sur de nombreux sites
Internet liés ou non a [I'expatriation, par exemple sur le site
« femmexpat.com», ou sur le site «lepetitjournal.com» ou sur studyrama.f
En outre, la CFE continue a diffuser l'information par e-mail auxreprises

par I'intermédiaire de « fil d'info ». Sa présence sur le Web ne cesse donc deis&cc

Des actions spécifiques continuent & étre menées a I'égatels étudiants et des jeunes
dipldméscar ils représentent I'une des « cibles » prioritaire de la :GHIE est présente
dans les guides des « MBA » et des « Carrieres Bac + 5 »qamgians le catalogue de
I'Ecole Supérieure de Gestion ESG et dans Studyrama. Elleayten participé a des

séminaires d’'information de grandes Ecoles.

- Desmissions a I'étrangeront été effectuées :

. par le Président Cantegrit : Suisse (octobre 2008) — Canada : Totte@®ontréal

(janvier 2009) — Etats-Unis-New-York (avril 2009) — Chili (mai 2089 rgentine (mai
2009) — Uruguay (mai 2009) — Cameroun-Douala/Yaoundé (mai 2009).

. par la deuxiéme Vice-Présidente de la C.F.E., Monique Moralés : Colombie (avril 2009)

. par la Direction de la CFE (Michel Touverey — Directeur Aletiou El Jabri - Directeur-

adjoint)) : Liban et Syrie (octobre-novembre 2008) — Maroc, en liaisen vpremier
Vice-Président Guy Savery (mars 2009).

Lors du séminaire de réflexions du 13 janvier 2009, il a été établi que le développement de
la Caisse devrait nécessairement passer par une intermifidas missions a I'étranger

des services de la Caisse.



6 - LES ASSUREURS COMPLEMENTAIRES

Les accords entre la C.F.E. et des assureurs complémentaicessaat de croitre. Plus
d’une vingtaine de conventions lient aujourd’hui la Caisse a des amgEmisomplémentaires. Ces
conventions sont trés variables, car si certains assureurs @hbm# des produits qui viennent en
complément de la C.F.E., d’autres ne se sont rapprochés de la Gaésgmar l'intermédiaire
d’entreprises adhérentes, (le groupe Taitbout notamment mais '&kBi.$. - G.M.C. - Mobility
Benefits - APRI Insurances - CGEE - Verspieren — Van Breda ras GSavoye -
la MGEN — MAI....)

A noter que les partenaires « complémentaires » avec lesqueEla mis en place des « guichets
uniques » figurent dans un paragraphe spécifique
Toutes permettent aux assurés de la C.F.E. d’accéder aux méamdgegasn matiere de maladie que
les personnes demeurées en France, la plupart prévoient en outre diteationravec la Caisse qui
évite aux adhérents d’effectuer deux démarches successives,Upnés de la C.F.E., 'autre aupres
de I'organisme complémentaire, pour se faire rembourser leurs dépenses.de santé
Le renforcement des liens avec les assureurs complémerggiggas importants en terme de nombre
d’assurés CFE/complémentaires s’est traduit en 2008 par I'impéantde quelques agents de la
Caisse au sein des unités de gestion concernées (GMC — @ogs S&Siaci Saint-Honoré, Welcare-
Blois, April Mobilité et MAI). Cela permettra de fiabilisée traitement conjoint des dossiers et de
gagner en rapidité ainsi qu’en frais de gestion.
Il est & noter que le changement de systéme informatique adeskarC.F.E. a permis d’améliorer les
liaisons C.F.E./Assureurs complémentaires et donc d’améliorezrléces aux assurés, et que les
procédures et liens avec les assureurs complémentaires atéssdlentreprise ont été simplifiés et
optimisés par la mise en place d’un interlocuteur unique.

Enfin, la CFE a demandé a quelques-uns de ses partenaipéroemntaires d’étudier la
possibilité d'allonger I'dge d’adhésion a des assurances compbiresnsanté afin de permettre,

notamment, aux pensionnés d'y accéder.



[I/ - LA RETRAITE

1-LES TRAVAILLEURS OU ANCIENS TRAVAILLEURS SALARIES

A - La retraite de base de la C.N.A.V.T.S.

* La liquidation de la retraite

Tous les assurés ayant cotisé au moins un trimestre a l#éséogiale peuvent, dés 60 ans,
prétendre a une retraite. Pour cela, ils doivent faire une demande de retraitegikrgliquidation de
pension) soit aupres de la Caisse de leur lieu de résidencener,sait auprés de la Caisse francaise
qui a régularisé leur compte, soit aupres de I'organisme detgésociale de leur pays de résidence a
I'étranger lorsque celui-ci fait partie de la zone d’applicaties reglements communautaires, ou s'il
est lié a la France par un accord de sécurité sociale. Depuis BepR808 a été introduit le dispositif
des péles de compétence grace auquel chaque Caisse régionalamtasmaladie (CRAM) est, en
France, compétente pour gérer les dossiers d’assurés résidanndangplusieurs pays déterminés.
Par exemple, la CRAM d’Auvergne sera compétente pour les dodsi¢osis les assurés ayant cotisé
au régime général francais et résidant en Israél. En cel'seganisme israélien de sécurité sociale
adressera I'ensemble des demandes de retraite émanant de personnes &yautrégiive géneéral en

France et résidant en Israél a la CRAM d’Auvergne.

Afin de préparer au mieux la retraite, il convient de demander, léandeux ans qui

précédent la demande de retraite, ou des 58 ans, un relevé de cotisations vieillesse.

* Droit a I'information

Depuis septembre 2007, toutes les personnes ayant cotisé, en Franoégitne de Sécurité
Sociale, recoivent a une date donnée — en tous les cas avanattgigsent I'age de la retraite — un
Relevé de Situation Individuelle, RSI. Ce document les informeossries régimes vieillesse aupres
desquels ils auront cotisé, régimes de base et régimes complémentatesj@bhera une Estimation
Individuelle Globale, EIG, de leur future retraite (base et complémentaire).

Ainsi, au deuxieme semestre 2009, les assurés nés en 1959, 1964 ou 1969 regengiave de
situation individuelle et les assurés nés en 1952 ou 1953 recevront une estimation engliciadile.
Bien que cette mesure se mette progressivement en plaagviemt d'alerter des a présent les
Francais de I'Etranger afin qu’ils puissent en bénéfierecommuniquant leurs coordonnées a la
CNAV.



* Rachat

Les frangais exergant ou ayant exercé une activité satatiéganger ont la possibilité de
racheter des trimestres de cotisations vieillesse, n’ayaméya donné lieu & des cotisations en France.
Cette faculte, close dans un premier temps le
31 décembre 2002, a été réouverte le 25 mars 2003 par une lettrerigil@stfui doit désormais étre
confirmée par un décret. Toutefois, tout rachat est a nouveau possible, et ce satitnlidatdélais.

Depuis la parution de la loi sur les retraites du 21 aot 2003 (loi n°2003-775%patoernal
Officiel du 22 ao(t 2003), un nouveau type de rachat est offert : il paries années d’études ou sur
les années trop faiblement cotisées. Il n'est pas dénommé « rachat » erawent pour la retraite »
car seuls les trimestres achetés dans ce cadre sont ppadésate de I'intéresseé, les salaires — dans
I'hypothese des années faiblement cotisées — n’étant ni repofids an compte contrairement a ce
qui se passe pour les rachats de périodes salariées a I'étranger.

Pour ce qui concerne les rachats de périodes salariées agégttas conditions n’ont pas
changé : les demandes doivent étre déposées soit auprés de la C.I$.A36iTauprés de la Caisse de
leur lieu de résidence en France, soit auprés de la Caisseguétee leur pension ou de la derniére
caisse qui a traité leur dossier.

Elles doivent porter en principe sur la totalité des périodesié&zdaa I'Etranger, mais peuvent étre
limitées soit a 80 trimestres, soit au nombre de trimestmesep@nt d'atteindre ce chiffre (80), si le

demandeur a déja cotisé en France. Les périodes les plus anciennes doivent &ies cipeemier.

Le codt du rachat est déterminé par différents critéres:

. Le bareme en vigueur a la date du dép6t de la demande

. La catégorie, en fonction du dernier salaire percu

. Le nombre de trimestres rachetés

. L'age du demandeur

. Le délai de paiement
Le rachat doit étre soldé dans un délai maximum de 4 ans a comgeedd® de notification du
rachat. S’il n’est pas donné suite a une demande de rachat, il fdtedvdre 4 ans pour présenter une

nouvelle demande.

Si le paiement est échelonné, depuiseatt 2000, par arrété du 17 juillet 2000 paru au Journal
Officiel du 27 juillet 2000, le taux afférent a cet échelonnemet# saénené a 5 % ce qui correspond

au taux d’intérét des marchés financiers.

La circulaire 95 S.S. permet aux personnes titulaires d'une pensibessee d'imputer leur

rachat de cotisation sur le montant de cette pension.



Les personnes agées de 59 ans et demi au minimum, n'ayant paslef&réfice d'une pension,
peuvent demander I'application de cette circulaire si elles dépdees le méme temps leur demande
de pension et leur demande de la circulaire 95 S.S.

Le montant des rachats est devenu tres onéreux pour beaucoup de nosatespapatriés. Il s'agit
malgré tout d'une opération qui demeure intéressante pour ceux qui cotisent déja cotisé en

France et qui n‘ont que quelques trimestres a racheter.

Il convient donc d'inciter les francais expatriés a s'assurerairgte francaise des leur départ a

I'Etranger en cotisant a I'assurance volontaire vieillesse.

S’agissant desersements pour la retraite les francais de I'étranger y ont acces dans les
mémes conditions que ceux résidant en France. Ce rachat de péramtesatice est limité a 12
trimestres qu'il s'agisse de périodes d’études supérieures ou de périodesdaflietisées.

Ce rachat doit étre effectué entre I'dge de 20 ans et cefifi das, et dans tous les cas avant le départ

en retraite.

Seules les périodes d’études supérieures en France, dans un p&ysareHuropéenne ou dans un

pays lié a la France par une convention de sécurité sociale peuvent demnaeunri rachat, & condition

gu’elles aient été sanctionnées par I'obtention d’un dipléme. Le paiement du raclitat se fa

- au comptant pour le rachat d’un trimestre,

- au comptant, ou par mensualitts sur 3 ans maximum, pour le rachat de 2
8 trimestres,

- au comptant, ou par mensualitts sur 5 ans maximum, pour le rachat de 9
12 trimestres.

En cas de paiement par mensualités, une autorisation de prélé\mmemt compte bancaire est

nécessaire. En outre dans ce cas, un taux d’intérét est appliciebpaiement se fait sur plus de 12

mois ; il s’agit du taux Iégal de la hausse des prix a la constomiers tabac qui est pour 2008 de

1,6 % par an. Attention, en aucun cas une procédure similaire a uticadcd5 SS (paiement par

prélevement sur la retraite) n’est possible puisque cette mpedatt impérativement avoir lieu avant

le départ en retraite.

Le co(t de ce rachat-versement est calculé selon plusieurs criteres :

age, moyenne annuelle des revenus des trois dernieres années, opdmsed®n (taux ou taux et

durée d’assurance).

A titre d’exemple, en 2009, le colt d’un versement pour un trimegtigt\de 2.898 € pour
un assuré de 30 ans, a 6.073 € pour un assuré de 59 ans, et a 5.550 € pour un assuré de 64 ans, pour d
revenus annuels supérieurs a 33.276 €.

Les demandes doivent étre déposées auprés de la caisse teedatrégime général dont dépend la

résidence en France ou auprés de la derniére caisse de cotisation en France.



Ce «rachat-versement », qui permet d’améliorer le futur taweldel e la retraite et/ou |

d’assurance, peut étre intéressant par exemple pour les Frand&gategger qui n'ont pas

a durée
les 20

trimestres de cotisations vieillesse nécessaires pour rcetiséant que pensionné a la CFE. Dans

certains cas, il peut en effet étre plus favorable que latrates périodes salariées pour

nombre minimum de trimestres a racheter peut étre important et donc rédhibitoire.

lequel le

A noter que tant les rachats que les versements pour laeetaoit déductibles du revenu global

imposable lorsque I'on réside fiscalement en France et que I'on y acquitte des imp6ts

* Calcul du montant des retraites

La formule de calcul de la pension reste la méme :

Salaire de base x taux x durée d’assurance au régime général

Durée d’assurance maximale
(150 a 164 trimestres en fonction de
'année de naissance)

Pour le calcul de la retraite du régime général des salaa@it uniquement retenus I'ensemble des

trimestres réunis dans le régime de la CNAV, avec un maxidétemminé selon I'année de naissance

de l'assuré.

alcul

Année de naissance Durée d’assurance maximale retenue pour le ¢
Avant 1944 150 trimestres
En 1944 152 trimestres
En 1945 154 trimestres
En 1946 156 trimestres
En 1947 158 trimestres
En 1948 160 trimestres
En 1949 161 trimestres
En 1950 162 trimestres
En 1951 163 trimestres
En 1952 164 trimestres

Si la personne réunit la durée d’assurance maximale au régimaeabélors sa retraite sera entiere.

Sinon, elle sera proportionnelle au nombre de trimestres.



Pour les personnes nées a partir de 1949 et partant en retraita partir de 2009 la durée
d’assurance maximale au régime général est majorée d'unstrgmpar an afin d’atteindre 164
trimestres pour les assurés nés en 1952. Cette majoration préisetigée 5 de la loi du 21 aolt
2003 portant Réformes des Retraites a été mise en ceuvre_ptirdaMinistérielle du 7 juillet 2008 a
compter du 1 janvier 2009.

Depuis le ¥ janvier 2002, les trimestres correspondant a la période de senilitzére Iégal sont
validés que l'intéressé ait cotisé ou non au régime vieillagsit son service militaire. Cela constitue
une avancée notable et améliore les droits des personnes congelis§as auparavant il n'y avait
validation du Service Militaire par le régime vieillegspge dans la mesure ou avant d’effectuer celui-
ci, l'intéressé avait travaillé, en tant que salarié ou narigalet avait a ce titre cotisé a I'assurance

vieillesse.

A noter qude taux maximum pouvant étre retenu est de 50 % du salaire de base. lammperégées

de 60 a 65 ans ne disposant pas de la durée d'assurance requise poureotateriplein, se voient
appliquer un coefficient de minoration. Il est intéressant de notedaqla portant réforme des
retraites a rééquilibré les coefficients de minoration puisquerméss, et en fonction de I'année de
naissance, ceux-ci varieront par trimestre manquant de — 1,25 % ppardeanes nées avant 1944 a
— 0,9375 % pour celles nées en 1948 et jusqu'a — 0,625 % pour celles nées apréSelQui
permettra d'obtenir des taux minimum de 25 % (nés avant 1944) a 375 %
(nés apres 1952).

Le taux plein est automatiguement accordé aux personnes de 65 ansjatelgue soit le nombre de
trimestres cotisés, aux personnes ayant entre 60 et 65 ans recorapies au travail ou anciens
combattants ou meres de famille ouvrieres de plus de

3 enfants, ainsi qu'aux personnes de 60 ans ou plus ayant atteint la durée d'assurance requise.

Les périodes ayant donné lieu a des cotisations auprés d'un orgderis@eurité sociale d'un pays
ayant conclu une convention avec la France sont prises en compte umijpearela détermination
du taux.

A noter également que les salaires annuels retenus pour le calcul shlaire de base, tous emplois
confondus, sont limités au plafond annuel de la Sécurité Sat ; cette mesure s'applique aux
salaires annuels percus depuis I€]janvier 2005.

La moyenne des années de salaire servant a déterminer Il@e sala base est
calculée sur 25 années, au lieu de 10 précédemment, et — mesure enodvell
les années ou le salaire annuel ne permet pas de valider urstrgimsont exclues du
calcul du salaire de base, ce qui est en fait la neutralisatiem salaires annuels

trés faibles.



Pour ce qui concernla durée d'assurance seuls sont pris en compte les trimestres effectivement
cotisés en France ; il s’'agit de la durée d'assurance «réraunégé@i comprend les périodes
effectivement versées au régime général : périodes cotpp@esdes rachetées, périodes assimilées
auxquelles peuvent s'ajouter certaines majorations, comme par exgmuples femmes : 8 trimestres
au maximum par enfant élevé ou 8 a 12 trimestres pour congé padamtslce dernier cas la
majoration est applicable pour les hommes et pour les femmesnmgeut se cumuler avec la
majoration pour enfant élevé ; c’est alors la majoration la plus favorable quiptisfuée.

La majoration pour enfant élevé, qui concerne uniguement les femaggliqlie également dans le
cas d’enfant adopté ou pris en charge, et est assurée de ladfagones: un trimestre a la naissance
ou a la date d’adoption ou de prise en charge, puis un trimestre suppiéeemaque année dans la
limite de 7 trimestres jusqu’au ¥8anniversaire de I'enfant, soit un total maximal de 8 trimesBGes
trimestres sont accordés pour chaque enfant.

De méme, les personnes qui, a plus de 65 ans n'ont pas atteint ladxid@le d’assurance requise,
se voient appliquer une majoration de 2,5 % par trimestre postérieur a leurs 65 ans.

Cette durée dassurance «rémunérée » passera €galement etessivement a
164 trimestres (de 161 trimestres pour ceux nés en 1949 a 164 trinpestreeux nés en 1952) —
mesure entrée en vigueur depuisfganvier 2004).

En outre, deux mesures originales ont été introduites par la loi du 21 ao(t 2003 :

1°) La « Surcote » ou majoration de retraite.

Elle est réservée aux assurés qui poursuivent une activit€eala-dela de 60 ans alors que,
parallélement, ils réunissent déja le nombre de trimestresudéasce exigé pour avoir une retraite
a taux plein (par exemple, 160 trimestres de cotisation pour le®sasss avant 1949, et 164
trimestres pour ceux nés en 1952).

Dans cette hypothése, une majoration par trimestre cotisé au-dkda
160 trimestres est appliquée sur le montant de base de la pension vieillesseélimatam a été
apportée a cette surcote puisque son taux devient progressif, alansagataant il était fixe (0,75
%) :

- Surcote pour les trimestres supplémentaires accomplis enffédevier 2004 et le®janvier 2009

« du 1" au 4™ trimestre cotisés au-deld des 160 trimestres, il est de
0,75 %.
« & partir du 4°™trimestre de surcote, il est de 1 %,
« enfin, pour chaque trimestre accompli au-dela du 6%5° anniversaire, il
estde 1,25 %
A noter : le taux de la surcote est de 1,25 % pour chaque trimestréragpfaire cotisé depuis 1€ 1

janvier 2009.



2°) Possibilité de prendre la retraite avant 60 ans (retraite anticipée) @éa tras longues carriéres

Il est désormais possible a ceux qui ont commencé a travailler trés [@6rens) et donc a cotiser
avant la fin de I'année de leur®®ou 17™ anniversaire, de prendre leur retraite dés 56 ans sous
réserve gu’ils aient une période d’assurance d’au moins 168 trimesiné 160 a 168 trimestres

de cotisations effectives. Ils doivent pour cela répondre a des conditions tréereéci

Ce dispositif a été reconduit en tenant compte de 'augmentatiendiede d’assurance prévue a
compter de 2009, ainsi, les personnes nées en 1952 et au-dela devroni#2umimestres
d’assurance dont 164 a 172 cotisés pour prendre leur retraite entre 56 et 59 ans.

Des compléments de retraite peuvent étre également attridaés certains cas et
sous certaines conditions de ressources. Toutefois, le minimurnesseilla subi une refonte
compléete dont plusieurs éléments comportent des incidences pour lempéadgrancais vivant a
I'étranger, qui percevaient certains de ces compléments.

Le minimum vieillesse, composé auparavant de la retraite, atapléments de retraite — qui
étaient exportables — et des allocations supplémentaires — quientépais exportables -, est
remplacé par I'Allocation de Solidarité aux personnes agées — ASPA.

Or, cette allocation, et les éléments qui la composstt soumis dans leur totalité a la
condition de résidence en France et ne sont plus exportab. Cela signifieque les pensionnés
francais expatriés, qui percevaient des compléments de ratte, n’y ont plus acces et ont vu
leur pension amputée d’autant.ll est difficile de quantifier le nombre exact de nos compasiote
qui sont touchés par cette mesure : il semble gqu’il ne s’agiss&wquaombre limité, mais il n’en
s’agit pas moins d’'une nouvelle pénalisation & I'égard des expddmépeut penser que certains
d’entre-eux, dont la pension de base est trés modeste, devront donc faire appel a rais aéinsul
de percevoir 'allocation de Solidarité, alors que dans le mémastées crédits du Fonds d’Action

Sociale du Ministere des Affaires Etrangeres continuent a stagner.

* Le Paiement

Les pensions sont payées chaque mois a terme échu, elles sont déswatarisées au™l
avril de chaque année. Elles sont envoyées chaque mois verbsis&taent financier désigné par le
pensionné, ou par mandat postal dans de rares cas. Les pensions soah p&@ement le « 9 » de
chaque mois, sauf lorsqu’il s'agit d'un jour férié : dans ce cass stint mises en paiement le 10 ou le

11 du méme mois.

Les paiements sont effectués de préférence par virement sptecbamcaire y compris par virement
swift (par ordinateur) ou par mécanismes de compensation bancaire, ou bien pay lettnedatéque,

et avis de mise a disposition dans I'établissement bancaire le plus proche diedomicil



Un justificatif d'existence doit étre produit chaque année sous pesesgension des paiements. Un
certain nombre de pensionnés s’est étonné du maintien de cette alesurpie le décret relatif a la
simplification des formalités administratives du
26 décembre 2000 admet désormais une simple attestation sur I'honrseippeie I'attestation
d’existence en France métropolitaine. En continuant a appliquer cette meSiN&Mamais aussi les
CRAM, respectent et se conforment a l'article 1983 du Code Civiegonce qu’une rente ne peut
étre versée que sur justification de « I'existence » du bénéficiaire.

Malgré les différentes démarches entreprises par le Séizdategrit et par ses collegues, il n’a pas
été possible, jusqu’a présent, d’obtenir que les pensionnés francdentdwrs de France puissent
présenter une simple attestation sur I'honneur. Nombre d’entre-eoxtsénsus de cette situation et
ressentent cet état de fait comme de la suspicion a leut, @gaqui les choque. C’est pourquoi, tant
les sénateurs représentant les Francais de I'Etranger, qieEl’ Aentendent poursuivre leurs actions
aupres du Gouvernement afin que le dispositif de simplification desalités administratives

s'appligue également aux expatriés et que cesse toute discrimination dans ce.domaine

* Les pensions de réversion

En ce qui concerrles pensions de réversigrde nombreuses modifications ont été introduites
par la loi daolt 2003 et par les décrets du 23 décembre 2004
n°® 2004-1451 qui a modifié le décret du 24 aolt 2004, et n° 2004-1447 (J.0. du 30 décembre 2004).

Au 1% janvier 2009, la condition d’age a été rétablie par la Loi de Fémaewt de la Sécurité Sociale
pour 2009 (article 74) — loi n° 2008-1330 du 17 décembre 2008.

« Rétablissement de la condition d'age.
Depuis le 1 janvier 2009, la condition d’age a 55 ans est rétablie. Cependantosijdint
est décédé avant I1€ janvier 2009, 'dge minimum pour demander une retraite de réversion
est de 51 ans.
De ce fait, I'allocation veuvage continue désormais a étribwde, jusqu’au 31 décembre
2010.

» Suppression de la condition de durée du mariage.
Si la condition de mariage demeure, sa durée n’est plus prise @tecenil n'y a plus de
durée minimum.
Par contre, la durée du mariage est toujours prise en compt@esistanne décédée a été
mariée plusieurs fois. Dans cette hypothése, les pensions déawensées a chacun des
conjoints et ex-conjoints seront calculées au prorata de la durdegleecmariage ; cette

durée étant calculée en mois (un mois minimum).



Attention: concubinage et pacs ne sont pas valables pour ouvrir le droit @rpelesi

réversion.

Suppression de la condition de non-remariage.
Cette condition est supprimée depuislgulllet 2004 ; elle permet aux personnes divorcées
et remariéesvant le décés de leur ex-conjoint de se voir reconnaitre un droit & pension de

réversion, ce qui n’était pas le cas auparavant.

Nouvelles conditions de ressources.

Auparavant, seules les ressources propres du conjoint survivant étgaaues, désormais
celles prises en compte pour ouvrir le droit & pension de réversion sontoetlésyer » du
conjoint survivant ou de I’ex-conjoint survivant :

Si le conjoint survivant vit seul, ses seules ressources seront prises en compte

Par contre, si le conjoint survivant est remarié, vit en concubimagst pacsé, ce seront les

ressources de ce ménage (donc des deux personnes) qui seront retenues.

Autre modification pour les ressources, avant elles étaient examirzééata tlu déces, ou —
lorsque la demande de réversion était déposée plus d’'un an apregsle-@déta date de la
demande.
Maintenant, elles sont examinées uniqguement a la date de la dembnadesgamen porte
sur les trois mois précédant la demande (I  peut porter sur
12 mois dans certains cas).
Pour ouvrir doit a pension de réversion, ces ressources doivemtfétieures a un plafond
réévalué chaque année, ce plafond étant différent pour un célibafainer @n « foyer ». A
titre indicatif, au I’ avril 2009, le plafond de ressources maximales était de :

- 1.509,73 € par mois pour une personne seule,

- 2.415,57 € par mois pour un ménage.
Si I'un ou l'autre de ces plafonds est dépassé, la demande de pensiverdi®n est rejetée,

mais elle peut étre examinée a nouveau si les ressources diminuent.

Les ressources prises en compte pour le calcul sont :

- les salaires et autres revenus professionnels, les indemnité
chébmage, de maladie ou daccident du travail, les retraites
personnelles (base et complémentaires), les retraites desiorévdbase
et complémentaires) des autres régimes de base: «spéciaux» et
« particuliers », a I'exception des pensions de réversion du régime des
avocats, les revenus mobiliers et immobiliers personnels (3 t%lese

pensions d’'invalidité.



Sont exclues les ressources provenant :

- des revenus d'activité et de remplacement du conjoint décédégetaites de
réversion (base et complémentaires) du régime général dlmit8 Sociale, des
artisans — commercants — des salariés et non salariés egricales professions
libérales (sauf avocats) et ce jusqu’au 30 juin 2006, des valeur®aex de
I'habitation principale, des revenus mobiliers et immobiliers geetaonne décédée,
des revenus des biens mobiliers et immobiliers provenant de lawwutd ou
issus de la succession, des pensions de veuve de guerre (il gatitl#da soit de
méme pour les pensions d’anciens combattants) et des revenus d’éptaajtedu
conjoint décédé ou résultant du décés (PERP — PERCO...).

Bien entendu, outre ces différentes conditions, le droit & pension @siogévne peut étre
ouvert que dans la mesure ou le conjoint décédé était retraégjichergénéral de la CNAV ou aurait
pu obtenir une retraite de ce régime.

Si le conjoint survivant (ou les conjoints survivants) répond aux congitil’ouverture du
droit & cette réversion, il pourra prétendre a une retraite domrtant sera égal a 54 % de la pension
percue (ou qui aurait été percue) par I'assuré décédé.

Jusqu’a présent, si I'assuré était décédé avant d’avoir &tears et avant sa retraite, il était d’abord
procédé au calcul de la retraite comme s’il avait eu 60 ans au moment de son déces.

Désormais, il est tenu compte des dispositions applicables aux persatteigaant leur 60°
anniversaire I'année du déces pour déterminer le montant du droit iarpesncrétement, cela
signifie que quel que soit I'dge de 'assuré décédeé etdate d’effet de la pension de réversion,
seule I'année du déceés servira de référence pour rechercheni@mbre d’années a retenir pour la
détermination du salaire annuel moyen et la durée d’assuranageaximum prise en compte pour

le calcul de la pension.

S'’il existe plusieurs conjoints survivants, cette réversiopasagée entre eux au prorata de la durée
de chaque mariage, et sous réserve que chacun d’entre-eux rempdisseonditions énumérées
précédemment.

La pension de réversion peut faire I'objet de majorations : plus didé€€onjoint survivant a
eu ou élevé au moins 3 enfants ou majoration forfaitaire par enfaoteea charge si le conjoint
survivant a moins de 65 ans et ne percoit pas de retraite personnelle ou de prestatian orphel

Le montant de la pension de réversion était attribué auparavantiasurase de
54 % de la pension percue par I'assuré décédé. Mais la Loi de Financement de té& Séciate pour
2009 (LFSS) — loi 2008-1330 du 17 décembre 2008 — a prévu de porter ce taux ac6énpbed du
1°" janvier 2010 pour les personnes disposant de faibles retraites (d®i@60 € par mois) en

instaurant des « majorations », majorations qui seront fixées par décret.



Puis un second calcul du montant de la réversion est effectué en ¢engpte des ressources du
conjoint survivant ou de celles de son nouveau « foyer ».
Ainsi, si le total de la pension de réversion (calculée surda ta 54 % ou 60 %) additionnée aux
ressources personnelles est supérieur au plafond autorisé (les mémeour I'ouverture du droit a
pension), une pension « différentielle » sera versée.
Alors gu'auparavant, le montant de la pension de réversion était éteblfois pour toute, sans
possibilité de révision, ce n'est désormais plus le cas : lagrepsiut étre révisée jusqu'au®sd
anniversaire si le conjoint survivant n'a pas de droit personnel gu’gusattribution des retraites
personnelles.
Elle pourra, en outre, faire I'objet de contrdles jusqu'a ce que Iefib@iré atteigne 60 ans ou
percoive une retraite personnelle.
« Le point de départ de I'attribution de la pension de révesion est fonction de la date de la
demande :
- sila demande est faite dans les 12 mois suivant le déces :
la pension est attribuée atl jbur du mois qui suit le déces, ou si le conjoint survivant n’a
pas encore I'dge minimum requis : at jbur du mois qui suit 'age minimum ; si les

conditions sont remplies.

- sila demande est faite plus de 12 mois apres le déceés :
la pension est attribuée afl fbur du mois qui suit la demande si les conditions sont

remplies.

Attention : l'attribution de la pension de réversion n'est pas autqogtil faut en faire la
demande.
A noter: a partir du  janvier 2009, le demandeur choisit le point de départ de sa reteaiéeersion.
Ce point de départ est fixé 1€ Jour d’'un mois et ne peut pas se situer avant la date a laquelle
l'intéressé remplit la condition d’age. Si le demandeur n’indiquespaschoix, la caisse de retraite

I'informe que la date d’effet est fixée par défaut, au plus t6t jedr du mois qui suit sa demande.

Si la demande est déposée dans le délai d’'un an aprés le déces, le point de départip@ut étre f

au plus t6t le 1 jour du mois qui suit le déces. La caisse de retraite doit iefofimtéressé de cette
possibilité.

Comme pour les pensions de base, le paiement des pensions de révesianterme échu,
c’est-a-dire que le « 9 » de chague mois, ou a défaut le 10 ou le 11 @éumoeésrs’il s’agit d’un jour

férié.



* L'allocation veuvage

L’allocation veuvage est versée, jusqu’a la fin 2010, dans la eesules conjoints des
personnes décédées remplissent un certain nombre de conditions :
- étre 4gé de moins de 55 ans au moment du point de départ de I@flocat
veuvage ou de moins de 51 ans si le conjoint est décédé avarit jenvier
2009.

ne pas étre divorcé ni remarié.

- que le conjoint décédé ait cotisé a l'assurance vieillessgdlape au moins
3 mois durant l'année précédant son déces (le mois du déces ne compte
pas).

- ou quil ait été retraité ou titulaire d'une allocation de reaopment
(handicapé — chémage — invalidité...).
- résider en France, ou dans un pays de I'Union Européenne ou dans un pays

ayant conclu une convention de Sécurité Sociale avec la France.

ne pas avoir des ressources supérieures a 2.098 €/trimestre (2009).

Le montant de [lallocation veuvage est au maximum de 559,50 €/par awis
2" septembre 2008.

Toutes ces informations, de méme que les brochures de la CNAV, pétreetdnsultées sur le site de
la C.N.A.V. :

www.retraite.cnav.fr

Une rubrique internationale est actuellement en cours de modernisation sur de siatmlisera
toutes les informations destinées aux salariés ou anciens salariés expatriés

Enfin, un numéro de téléphone « CNAV » joignable depuis I'Etranger a été mis en placg, dws
00.33.821.10.12.14

* La retraite a I'International : réglementation européenne — accords
bilatéraux

La zone d’application des reglements communautaires

Si I'on a cotisé en France et dans un ou plusieurs autre(s) pays de déapphieation
des reglements communautaires, les réglements de la communauté européernqeesiappl
Dans les 27 pays de I'Union Européenne, en Norvege, en Islande, en nsésintet en Suisse, les

reglements communautaires garantissent les avantages @eéssqli ont exercé leur droit de se



déplacer, de séjourner ou de travailler a lintérieur des
31 pays concernés. L'ensemble des ces pays est désigné «zone atiapplies réglements
communautaires ».
Lorsque I'on demande sa retraite sa retraite au régime ¢dremeais de sécurité sociale, il est
procédé a la comparaison de :
- la retraite calculée en fonction de la seule carriere Feance, c’est-a-dire une
pension nationale ;
- a la part, a la charge de la France (CNAV), de la pensionmcinautaire qui prend en
compte toutes les activités dans les Etats de la zone d'djplicdes réglements
communautaires a la date de la retraite francaise.

A l'issue de ce calcul, il est payé le montant le plus élevé.

Pour déterminer le taux de la pension communautaire, les trimebagsurance et les périodes
reconnues équivalentes sont retenus, ainsi que les trimestragal@sescommuniqués par les autres
Etats de la zone d’application des reglements communautaires

Les dossiers de demande doivent étre déposés en France lorsgue yaéside, ou sinon soit aupres
de la Caisse du pays de derniére affiliation en Europe s'dedsirs de I'Union Européenne, soit

aupres de la Caisse de son pays de résidence s'il réside toujours dans un pays de |'Oiméemibeir

Application des accords internationaux

Plus de 30 pays ont signé avec la France un accord internaticseduté@é sociale
afin de préserver les droits a la retraite. Pour que ces accorsisdéent appliqués, les assurés doivent

avoir travaillé en France et a I'étranger et étre ressortissant ditsigataire.

Les accords internationaux de sécurité sociale prévoient une coandiftatialisation-proratisation)
entre la France et les pays signataires et un calculaifféelon I'accord. Chaque pays verse la part de
retraite qui lui incombe.

Dans I'hnypothése ou un francais a travaillé, et donc cotisé, dansyshigays liés a la France par un
accord bilatéral de Sécurité Sociale il n'est possible d’appliquieine seule convention pour la prise
en compte des périodes cotisées dans le calcul de la retraitedbnc lieu de procéder a des calculs
comparatifs afin de déterminer avec quel pays il est le ptéseissant d’appliquer la coordination, les
autres pays versant bien entendu les pensions relatives aux cotisatioss sleegéeux mais sans qu'il

y ait coordination.

Les dossiers de demande sont & déposer en France lorsque I'agsinié,you auprés de la Caisse du

pays de résidence a I'étranger lorsque celui-ci est lié a la France par ueeticonv



Activités internationales de la CNAV

La Branche retraite, coordonnée par la CNAV, mene de nombreutessac
d’'information a destination des assurés de I'étranger.
La CNAV lle-de-France organise ainsi des journées d’informatioretraite
franco-allemandes quatre fois par an a Paris. La CNAV etlsses régionales, en partenariat avec les
organismes étrangers, organisent également chaque année des jdlini@enation retraite en
Espagne, en ltalie, au Maroc et dans plusieurs régions frandzaas€dNAV et les caisses régionales
participent a des foires et autres manifestations internag®mal cours desquelles des conseils et
informations sont prodigués aux assurés ayant effectué une pargerdeatriére en France et a
I'étranger. Par ailleurs, des relations privilégiées sohliésavec les organismes étrangers concernés,

afin d’accroitre la qualité de I'information et des services rendus aux adsurégime général.

B - Remboursement des frais de santé engagés en France

De nombreux retraités frangais vivant a I'étranger, masnant de temps a autre en France,
rencontrent des difficultés pour obtenir le remboursement de leigsrféalicaux engagés en France,
remboursement auquel tous ont droit dés lors qu’ils pergoivent une retraite de basserang

Trois cas sont & distinguer :

- Pensionnés titulaires d’une retraite de base francaise adhérant a la C.F.E.

Pour les dépenses engagées en France, ils doivent s’adresser ada Pds.E., mais a la C.P.A.M.
de Tours - seule compétente (C.P.A.M. d’'Indre et Loire - Centreasment 204-2 - Le Champ
Girault - rue Edouard Vaillant - 37035 Tours Cedex).

La Caisse de Tours a délivré pendant un certain temps une italgeaux pensionnés adhérant a la
CFE, répondant ainsi & une demande ancienne des assurés relagédirpatibn de la CFE et par
son Président, le Sénateur Jean-Pierre Cantegrit.

Malheureusement, un décret n° 2007-354 du 14 mars 2007, publié au Journal @ffitgmars
2007, a instauré une condition de résidence pour la délivrance de |atditeitede et impose (art. L
161.8 et L 161-15 du code de la Sécurité Sociale) aux personnes cessaiatecre France de
restituer leur carte vitale a la caisse de Sécurité Sociale dont ilsodégat.

Une réflexion est en cours afin de voir de quelle facon il spaasible, reglementairement, de
rétablir la carte vitale pour les pensionnés assurés auprasGiE| qui est une caisse de Sécurité
Sociale.

Néanmoins, la CPAM de Tours est habilitée a délivrer, a ceuxugeinl font la demande, une
attestation « papier » de leurs droits — attestation qu’ils peuv@sgrger en cas de soins ou de frais
de santé.



- Pensionnés titulaires d’'une retraite de base francaise non affiliés a la C.F.E

lIs doivent s’adresser au service des relations internatiodelés C.R.A.M. de la ville ou ont été
dispensés les soins ou de la ville ou 'ordonnance a été établieniande de remboursement doit
comporter :

- la feuille de soins ddment remplie, avec notamment le numéro daritéé
sociale,

- I'ordonnance,

- une copie de la Carte Nationale d’ldentité,

- une copie du titre de retraite,

- un Relevé d’ldentité Bancaire,

- et si la demande concerne un ayant-droit : une feuille faendiétat-civil ainsi qu'une
attestation sur ’honneur de I'absence de revenus de
I'ayant-droit et de prise en charge par le titulaire.

Les dossiers présentés sous cette forme ne doivent pas, en pfaioipkgbjet de rejet

par les Caisses métropolitaines de sécurité sociale.

- Pensionnés francais résidant dans un pays de [I'Union Européenne, y cdmpris

Suisse, autre que la France

» Si le pensionné est titulaire d’'une retraite versée uniqguemetd paaince, lorsqu'’il se
rend en France (comme dans état membre autre que celui deidema&s pour un séjour
temporaire, il doit se munir de I'imprinte 111 ou de la carte européenne de Sécurité Sociale
documents obtenus auprés de la Sécurité Sociale de son pays de eésidefarmulaire sera a
joindre a toutes demandes de remboursement faites aupres de la Sécuritér8ocasef
Dans I'hypothese ou le pensionné vient spécialement en France &mifporaire pour y recevoir
des soins, c’est le formulaiEe1120u de la carte européenne de Sécurité Socialent il devra se

munir.

* Si le pensionné est titulaire d'une retraite versée par plssigays de I'Union
Européenne dont la France et son pays de résidence : il devra cogéaéeptment se munir des
formulairesE 1110uE 112 ou de la carte européenne de Sécurité Sociale.

Il en va de méme pour le pensionné titulaire d’'une retraiteespaui plusieurs pays de I'Union
Européenne dont la France et ce méme s'il ne bénéficie pas d’'une pension de pays de.résidenc
A noter que la carte européenne de Sécurité Sociale est progme=msi mise en place au sein des
pays européens ; elle est déja disponible en France. Elle rempésctmariulaires E 111, E 112...

et devrait faciliter les démarches des assurés au sein de I'Union Européenne.



C - La retraite complémentaire

Comme cela existe pour les salariés métropolitains, nos coatpatrsalariés expatriés
peuvent bénéficier d’une retraite complémentaire s’ils en forntairement la démarche. Il s’agit
d’'une démarche spécifique, indépendante de la demande de liquidationtdaitia de base, qui doit
étre faite en particulier par tous ceux qui résident hors de I'UBiwopéenne et/ou qui ont cotisé a
une caisse complémentaire avant leur expatriation.

La CRE, membre de I'ARRCO (Association des Régimes de iRet@omplémentaire) et
'IRCAFEX, membre de 'AGIRC (Association Générale des tnsittns de Retraite des Cadres) sont

les caisses désignées par ces deux organismes pour gérer la retraitmeatapke des expatriés.

La CRE et 'RCAFEX sont le complément naturel de I'adhésidiAssurance vieillesse de base
proposée par la Caisse des Francais de I'Etranger et de l@adlhésG.A.R.P. (Assurance chémage)
pour toutes les personnes partant a I'étranger comme saladiésiraint bénéficier de la continuité de

la couverture sociale francaise.

Comme en France, I'expatrié cadre cotise sur la totalité de salaire Iimité a

8 plafonds de Sécurité Sociale :

- & une institution membre de I'ARRCO (la CRE) sur la tranched@& son salaire
(partie de la rémunération limitée a un plafond de sécurité sociale),

- a une institution AGIRC (I'lRCAFEX), sur les tranches B @t du salaire (partie de
la rémunération supérieure dlidlafond de la sécurité sociale).

Le salarié non-cadre cotise a la CRE sur son salaire total (limité & 3 pld®Sdsurité Sociale).

L'entreprise francaise qui envoie ses salariés a I'étrarayame expatriés peut choisir d’adhérer pour
ceux-Ci aux régimes complémentaires dans les conditions de cotisati vigueur. Dans ce cas, elle
peut souscrire une « Extension territoriale cas A » soit aupresCiRE et de 'lRCAFEX soit aupres

de ses caisses habituelles.

Si I'employeur est situé a [I'étranger, il peut lui agsaiscrire un contrat collectif pour le
personnel expatrié qu’il emploie localement au travers diUbeension territoriale cas B »,
seules la CRE et 'RCAFEX étant habilitées aregé ce type

d’adhésion collective.

Depuis le ler janvier 1996, le contrat collectif souscrit par uneepige étrangére n'a plus de
caractére obligatoire pour I'ensemble du personnel expatrié. Seutxpatriés inscrits au titre du
contrat seront bénéficiaires de la couverture CRE/IRCAFEXns&s conditions souscrites par

'employeur.



La méme regle est applicable depuis iejdnvier 2000 au contrat collectif souscrit par I'entreprise

francaise qui envoie ses salariés a I'étranger sous contrat d’expatriation.

Dans ces deux cas, l'inscription au travers d’'un contrat collestifdonc devenue facultative a
I'initiative du salarié.

Par contre, tout salarié expatrié ne bénéficiant pas dhswription au travers d’'un contrat
collectif, peut souscrire individuellement a la couverture etrai
complémentaire ARRCO-AGIRC exclusivement aupres de I€RE/IRCAFEX

(Extension Territoriale cas D).

Depuis le T janvier 2003, l'inscription a la CRE/IRCAFEX est automatiquenneditidualisée. Une
demande d’inscription nouvelle est souscrite par le salarié expaitinéme qui désigne ou non son

mandataire de gestion (employeur ou autre) qui s’engagera a gérer I'adhésion poungen c

Si I'adhésion est souscrite dans I'année de la conclusion du contravaié elle prend effet a la date
du contrat de travail et est valable pendant toute la durée de ce contrat.
Si elle est souscrite postérieurement a ce délai, elle priéetda@ ler janvier de lI'année de la

demande, sans qu'il puisse y avoir rétroactivité.

Depuis 1993, il n'y a plus possibilité de rachat de points en ce qui oenleey anciennes périodes
d’activité salariée a I'étranger. Toutefois, dans le cadie t# de 2003 portant réforme des retraites,

et en paralléle avec la mise en place des « versementsapairdite », nouveau type de rachat ne
portant que sur les années d’études supérieures ou sur les annéaibleoeht cotisées et qui est
limité a

3 années (cf. paragraphe précédent), il est également possilalehdeer dans le cadre des régimes
complémentaires jusqu’a 210 points par régime couvrant 3 années
(70 points par an et par régime), et ce a condition de justifieaateat par le rachat aupres de la

CNAV des années correspondantes.

En fonction du statut non-cadre ou cadre, les taux de cotisation pour I'année 2009 sont de :

- 7,5 % sur la fraction de rémunération limitée a la trandfae 1€ & 2.859 € par mois),

- 20 % sur la tranche 2 des salariés non cadres (de 2.860 € a 8.577 € par mois)

- 20,30 % sur les tranches B et C des salariés cadres (de 2860436 € par mois pour la tranche
B et de 11.437 € 4 22.872 € par mois pour la tranche C).

Les cotisations sont payables en euros, trimestriellement, a terme échu.



En cas de chdmage ou de maladie ayant donné lieu a versements wiiésigar les ASSEDIC pour
le chébmage, par la Sécurité Sociale frangaise pour la makdekepoints de retraite gratuits sont
attribués a l'assuré dés lors que la période considérée intemompictivité salariée exercée hors de
France et faisant I'objet de cotisations de retraite AGIRC et ARRCO.

En retraite complémentaire, '&ge normal de départ a ldateeérst 65 ans. La pension est alors versée a

taux pleinquel que soit le temps de cotisations et le nombre de points acquis.

- Elle peut étre demandée a partir de 55 ans avec abattement pour anticipation.
- Le bénéfice de la retraite complémentaire a taux plein peut toutefoisiauailek 60 ans :

e Lorsque le salarié a cotisé auprés du régime de base de Udté&&npciale, la CRE et
'IRCAFEX se réferent au nombre de trimestres reconnus peggiene vieillesse de base
(C.N.A.V.) pour déterminer le taux applicable. Aujourd’hui, le taux pleimegenu lorsque la
C.N.A.V. reconnait le nombre de trimestres d’assurance requis (164 étimestres pour les
personnes nées entre 1949 et 1952). Si ce nombre de trimestres n&stipha partir de 60
ans un coefficient d’abattement pour anticipation est alors appliqué.

» Lorsque I'expatrié n'a jamais cotisé en France au régimdege¢ de base de Bécurité
sociale, il est nécessaire, pour bénéficier de la retraitpléamentaire a taux plein dés 60 ans,
qgu’il justifie d'une carriere validée dans les régimes AGIBRIbu ARRCO pendant une

période équivalente aux nombres de trimestres requis.

- La retraite complémentaire est majorée en ARRCO conemeAGIRC a partir de
3 enfants élevés. Elle est susceptible d'étre majorée en @ARREs lors que le

participant a un enfant a charge au moment de la prise de retraite.

- Elle est réversible vers le conjoint et/ou ex-conjoint suntivanon remarié.
Elle est également réversible vers les enfants orphelins detpggenére, agés de moins de 21 ans
a la date du décés du dernier parent, voire a 'ARRCO, agé de d®i?s ans et a charge au
moment du déces du dernier parent.
La réversion est servie sans condition de ressource, a paiis des a 'ARRCO, 60 ans a
'AGIRC, sans condition dage si le conjoint est invalide ou S’k
2 enfants a charge de moins de 25 ans a I'’ARRCO, de moins de 21 ah&IRC,
au moment du déces de l'assuré.
En cas de pluralité d’ayant-droits, les droits a réversion sont partagés aa geerat

durées de mariage.

Elle est également réversible vers les enfants orphelins de péere égéede moins de 21

ans a la date du déces du dernier parent, ou, pour TARRCO, agé de moins de 25 ans et a charge au



moment du décés du dernier parent ; Sans condition pour les enfants reconnus invalides avant 21 ans

L’allocation est supprimée lorsque I'enfant atteint ses 21 ou 25 ans ou n’est plus reconnu

invalide.

- Laretraite complémentaire CRE et IRCAFEX est payable partout dansitem

- Elle est revalorisée en fonction du co(t de I'inflation.

2-LES TRAVAILLEURS OU ANCIENS TRAVAILLEURS NON-
SALARIES

Depuis le vote de la loi portant sur la réforme des retrdidgssmodalités de rachat de
cotisations vieillesse, de calcul de la retraite et de paiesont dans I'ensemble demeurées similaires
a celles des salariés en ce qui concerne les commercamitidass et les professions agricoles ; il en
va de méme pour les pensions de reversion dont les conditions d'atzemedalités de calcul sont
identiques a celles pratiquées par la C.N.A.V.T.S.. Par contre ofesgions libérales sont désormais

soumises a des régles particuliéres.

. Les rachats:

lIs sont soumis aux mémes regles de calcul, aux mémes fosnalité mémes délais : le
rachat doit permettre d'atteindre un nombre minimum de 80 trimexttobst étre soldé en 4 années
maximum.
Les mémes conditions financiéres s'appliquent : coefficient selon I'@gdndeur et majorations de
5 % par an en cas de paiement échelonné.
Comme pour les salariés, les possibilités de rachat avaienlodes le 31 décembre 2002 ; elles ont
été  réouvertes sans limitation de @ délai par la lettre raméde  du
25 mars 2003.

En ce qui concerne le rachat par compensation, la possibilité d'imputentant du rachat
sur celui de la pension figure expressément sans le code deuldtéS&ociale au B*° alinéa de
l'article D.742-15. Des circulaires internes aux différents réginde non-salariés, notamment
ORGANIC et CANCAVA, ont rappelé ces modalités.

Les rachats «versements » pour années d’études ou années trapefaildetisées sont

ouverts dans des conditions analogues a celles du régime général.



. Le calcul et le paiement de la retraite

Le mode de calcul est totalement identique a celui des salariés.

Les mémes textes s'appliquent en ce qui concerne la détermirditiosalaire de

base et la durée d'assurance servant & calculer le taux.

En ce qui concerne le paiement, il est effectué mensuellement a terme échu.

- mise en place d'un régime par points : la loi du 21 ao(t 2003 portannedttes retraite
modifie le régime de retraite de base des personnes exercgrotassion libérale. Depuis
le 1*" janvier 2004, I'ancien régime, caractérisé par le versemenedension forfaitaire
qui était indexée sur le montant de l'allocation aux vieux travafleon salariés, a été
remplacé par un régime par points : la cotisation correspondant a ¢reatgle de revenus
professionnels et donne droit a un certain nombre de points. La prestatiaile est égale
au nombre total de points multiplié par la valeur du point (0,527 € en 200¢himteest

revalorisé régulierement.

- La durée de cotisation demeure égale a celle du régime général.
Calculé en fonction du nombre de points acquis, le montant de la reedgese est lié a la
fois & I'année de naissance et a la durée d’assurance. Les amngitur obtenir une
pension compléte sont les mémes que celles des salariés da g&yiéral, des artisans et

des commercants.

Pour plus de précisions, et compte-tenu de la complexité des mesdaes régles de calcul pour
chaque « régime libéral », il convient de s'adresser a laeChiagonale d’Assurance Vieillesse des
Professions libérales (CNAVPL) ou a la Caisse de l'aétivéixercée (avocats — médecins —

pharmaciens etc...).

Les Caisses de référence pour les non salariés sont :
- pour les professions artisanales :
la CANCAVA
66-72 rue Stendhal
75980 Paris Cedex 20 — Té01.43.15.43.15

- pour les professions libérales :
la CNAVPL

102 rue de Miromesnil



75008 Paris -T€l.01.44.95.01.50
Mail : cnavpl.info@cnavpl.fr

Site internet : www.cnavpl.fr

- pour les professions industrielles et commerciales :
la CAVIVORG-ORGANIC
48 avenue de Villiers
75847 Paris Cedex 17 — TéD1.40.53.12.00

- pour les professions agricoles
CMSA - lle-de-France
161 avenue Paul Vaillant-Couturier
94250 Gentilly - Tél: 01.49.85.50.00

3 -LES PRELEVEMENTS EFFECTUES SUR LES RETRAITES

De nombreux frangais vivant & I'étranger et qui sont titulaifese ou plusieurs pensions
vieillesse de source francaise s’interrogent quant aux diffépeé@t&vements qui sont effectués sur
leurs retraites, et comprennent mal pourquoi ils sont soumis a cenalgré leur résidence a

I'étranger.

Jusqu’en 1988, tous les titulaires de pensions de source francaise, gaeitdeer lieu de
résidence — en France ou a I'étranger — étaient soumis a unepmél@dvautomatique et obligatoire
effectué a la source sur chacune des ces pensions. Trop souvengpiésanhiere impropre comme
une cotisation maladie, ce prélévement issu de la loi Boulin de 198@eaffinancer — déja —
I'équilibre de la Sécurité Sociale, comportait deux taux : 2,8 % pogelesions de base et 3,4 % sur

les retraites complémentaires.

La Loi de Financement de la Sécurité Sociale a introduit, depulS janvier 1998, une
distinction entre les titulaires de pensions de source frangagsdeinent domiciliés a I'étranger ou
fiscalement domiciliés en France. Il faut rappeler que la Ldtidancement de la Sécurité Sociale a
établi une sorte de transfert de la cotisation maladie v&<Sl45., cette derniére a donc sensiblement

augmenté alors que parallélement les cotisations maladie diminuaient aargessa

. Domicile fiscal a I'étranger



- les prélevements obligatoires instaurés par la Loi Boulintsoijaurs effectifs. Par
conséquent, il est toujours prélevé automatiquement a la source sunetdes
pensions frangaises : 3,2 % sur les pensions de base et 4,2 % seirdiss
complémentaires.

Ces prélevements sont toujours effectués sous I'appellation ‘tomtisaaladie”, ce

qui est une dénominationimpropre. La Commission des Affaires Sociales de
I'A.F.E. envisage a ce sujet de demander officiellement que egpellation soit
modifiée de facon a ne pas étre confondue avec les cotisationssociarant droit

a une couverture maladie et a ne plus entrainer de confusion pour nos compatriotes.
La seule exception a ce principe vaut, comme précédemment, poun&snpés
francais résidant dans un pays de I'Union Européenne qui sont donc exonégés de
prélévement. Les pensionnés francais résidant en Suisse sont, défyisie2002,
également exonérés de ces prélévements puisque les réglemeniéens (en
particulier le

n° 1408-71) s’appliqguent a ce pays. Depuis fejdnvier 2000, les pensionnés
frangais des régimes ARRCO et AGIRC résiddans I'Union Européenne et en
Suisse sont également exonérés du paiement de la cotisation de 4,2 Bupour
retraites complémentaires sous réserve pour eux de produire ustatiatiedu
régime local maladie auquel ils sont affiliés.

La circulaire précisant la mise en oeuvre de cette exonéeétipubliée le 21 mars
2003.

la cotisation Assurance Maladie C.F.E.

Il s’agit toujours d’'une démarche volontaire qui permet a I'assenéir ses soins a
I'étranger pris en charge.

Son taux est de 3,50 % de l'ensemble des retraites francaisede ou
129 € par trimestre si le montant total des retraiteimfésieur a 14.743 € pour
2009 (cf. chapitre précédent).

Cette cotisation s’ajoute a la précédente et ne peut en aucun cas s'y substituer.

-C.S.G.etC.R.D.S.

En raison de la domiciliation fiscale a I'étranger, les pensionnés en sont exclus.

. Domicile fiscal en France
Il peut arriver que des francais résidant a I'étranger aoentr des raisons diverses, leur
domicile fiscal en France. Bien qu'assez rare, cette situgtéart étre vécue par des

pensionnés francais. Les choses différent alors :



En effet s’ils n'ont plus & payer le prélevement de 3,2 % surddaite de base et de 4,2 %
sur leurs retraites complémentaires, ils sont par contre saurpaiement de la C.S.G., dont
le taux est de 6,6 %, sur 'ensemble de leurs retraites..RaDS. s’applique également sur
celles-ci (taux : 0,5 %).

La localisation du domicile fiscal en France n’a aucunglence sur la cotisation

assurance-maladie C.F.E.

4 — LA RETRAITE DES FONCTIONNAIRES

La loi du 21 ao(t 2003 portant réforme de la retraite comporte urinceaimbre de mesures
propres a la fonction publique, lesquelles ne remettent pas en caupenigpes statutaires qui
régissent les relations entre I'Etat et ses agents madslifient le Code des Pensions Civiles et

Militaires, qui n’avait pas connu de révisions importantes depuis de trés nombrauses. a

Les regles maintenues

- Les ages d’ouverture des droits et les ages limite de départ en retraieaneurent a :

* 60 ans et 65 ans pour les emplois « sédentaires »

« 55 ans et 60 ans, ou 50 ans et 55 ans, selon leur catégorie, pour les
fonctionnaires classés en services actifs.

* L'ouverture des droits & une retraite au titre de la fonction publigst

inchangée dés 15 ans de service.

- Le taux plein de liquidation: il reste a 75 % du traitement diEreéce
(et & 80 % maximum avec bonifications) pour une carriere complete. Seuls les

fonctionnaires bénéficient d’une telle garantie.

- Le taux de cotisation des salariés: il est inchangé a 7,85 %raitement
indiciaire. Le calcul de la pension de retraite des fonctionnaimdinuera
de se faire par référence aux 6 derniers mois.

- Le régime des bonifications, notamment la bonification du cinquiéme pour
certaines  catégories  (police, personnels, pénitentiaires, ingéniedus
contrble aérien) est maintenu.

- La possibilité pour les femmes ayant élevé 3 enfants der panti retraite

apres 15 années de service reste ouverte.

Maintien des primes déja intégrées dans le calcul de la pension.



Les innovations:

Elles concernent principalement l'instauration progressive d'unstgjrou d'une décote,
destinée a donner plus de souplesse dans le choix de la date de fint@'adhsi que diverses
améliorations visant a introduire plus d’équité entre hommes ehdenainsi qu’entre les différents
régimes de retraite.

1) La durée de cotisation

Pour bénéficier d’'une retraite a taux plein, les fonctionnairesodlieavoir
cotisé 161 trimestres en 2009. lls auront toujours le choix de partit, alés lors qu’ils auront

atteint 'dge d’ouverture des droits.

De 2008 a 2012, la durée de cotisation s’allonge d’'un trimestre par an, pour
tous, salariés du public et salariés du privé, pour atteindre
164 trimestres en 2012 (voire 167 trimestres en 2020).

L'instauration d’'une décote et d’'une surcote

- Une décoteappelée coefficient d’anticipation s’appliquera progressivement
dans la Fonction Publigue dans un souci de convergence avec le régiéral g
partir de 2006 : elle est de 0,125 % par trimestre manquant et augmente

progressivement pour atteindre — 1,25 % par trimestre manquant en 2015.

Cependant, cette décote ne s'appliquera pas, quand le fonctionnaire par@tazétéa

en ayant atteint la limité d’age de son corps, soit 55, 60 ou 65 ans selon les cas.

- Une surcote: en contrepartie, les fonctionnaires qui, aprés
60 ans, souhaiteraient rester plus longtemps en service au-delandegés
nécessaires a I'obtention du taux plein (40 ans en 2008) et amélioreetrite,
bénéficieront d’'une surcote appelée coefficient de prolongation : applidepuis
2004, elle est de 3% par annuité supplémentaire (soit 0,75 % par reimest

supplémentaire) dans la limite de 5 ans maximum.

Parallélement, le dépassement de la limite d’age sera psdéis la limite de 2,5

ans maximum, aprés accord de la hiérarchie.



2) Lindexation des retraitessera alignée sur les prix et plus sur les

traitements des actifs, elle sera automatigue au ler jameer

chaque année.

3) L'augmentation du minimum garanti il est revalorisé au °1 janvier

de chaque année sur la base de la hausse des pris hors tabac. En 2009,
il est de 1.062,00 € par mois.

4) Pension de reversion les hommes bénéficient désormais du régime

accordé aux femmes, soit 50 % de la pension avec jouissance

immédiate.

5) La bonification pour enfant les conditions d'attributions des

bonifications pour enfants sont revues.

Pour chacun de ses enfants nés ou adoptés avafit jengier 2004 (ou élevés
pendant 9 ans au moins avant soff"2anniversaire) le fonctionnaire homme ou
femme aura droit a une année de bonification dés lors gu'’il a infeuraon

activité pour élever son enfant.

Pour chaque enfant né a partir de 2004, notamment les périodes d’interouption
de réduction d’activité seront validées comme des périodes d’edapisila limite

de 3 ans par enfant.

6) _La prise en compte des années passées dans d'autres r@giarese

calcul des annuités donnant droit a pension.

7) Temps partiel les périodes de travall a temps partiel seront

Y

considérées comme des périodes de travail a temps plein pour le

calcul de la décote.

8) Le cumul emploi-retraite il est désormais permis en cas de reprise

d’'activité au sein de la fonction publique tant que le nouveau revenu

n'excede pas un tiers de la pension.

9) Les possibilités de rachat des années d'assyraetele cas échéant

d'annuités ou de trimestres liquidables sont ouvertes, depuis
2004, sans limite d'age, avec étalement des paiements dans ita lim

de trois ans.



10) La prise en compte des primas nouveau régime. Dans la fonction publique, il

est institué un régime de retraite additionnel pour les fonctiosnapar
répartition provisionnée et par points.
Un décret n° 2004-569 du 18 juin 2004 et un arrété du 26 novembre 2004 en

précisent les modalités.

11) Aménagement de la CHBessation Progressive d’Activité)

12) La surcotisation sur une assiette a temps ,pleipour les

fonctionnaires travaillant a temps partiel, sera rendue possibhs da
la limite d'une année; il sera également possible de cotiseruse

assiette a temps plein pour le temps partiel familial.



[1l/ - LACTION SANITAIRE ET SOCIALE DU
MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES

Depuis 1977, a la suite d’'une initiative de Monsieur Raymond Barre akmsd? Ministre, le
Ministére des Affaires Etrangéres consacre une ligne budgétdiassistance et au rapatriement des
Francais de I'Etranger. Il s’agit de permettre a nos compatrégiés ou handicapés dont les ressources
sont insuffisantes de bénéficier d'une aide de la France comparaiaile qu’ils recevraient s'ils

résidaient en France.

1-L'ASSISTANCE

La Commission Permanente pour la Protection Sociale des FralegéiStranger procede
chaque année a la répartition, entre les différents postes coesuldes crédits consacrés a
I'assistance.

Les membres de cette Commission sont : Jean-Pierre Cardegtire du Sénat, Monsieur Guy
Savery, Président de la Commission des Affaires Sociales, MonsielelNliucaud, Rapporteur de la
Commission des Affaires Sociales, Madame
Anne-Marie Maculan de I'AFE, ainsi que Madame Francoise Lindemantitra de I'U.F.E. et
Madame Marion Berthoud pour 'A.D.F.E..

Réunie le 10 mars 2009 au Ministére des Affaires Etrangeredasptisidence de Monsieur
Alain Catta — Directeur des Francais a I'Etranger - elle a déteteiaéx des allocations dans chaque
pays en fonction du niveau des prix et du taux de change tels qu’ilsosamuoiqués par nos postes,
et a reconduit un certain nombre d’orientations telles que :
» Pérennité de I'équilibre financier du systeme de protection sociale,
* Poursuite de la politique d’équité et d'adéquation entre le taux de d&ade
co(t de la vie,
 Modulation des barémes «avantages en nature» et prise en compte des
conditions de logement,
« Maintien de la prise en considération de la situation des enfantsiéarsse
avec possibilité de secours mensuels spécifiques,
* Prise en compte de [leffet change-prix lorsque le taux de base pas
largement supérieur au salaire minimal de recrutement du personnel local.
e Révision de la situation des personnes bénéficiant d'une aide sans avoi
produits de justificatifs,
* Rejet des demandes d’allocation non étayées par des données pagisés

situation des demandeurs,



* Rigueur dans [lattribution des allocations a durée déterminée, édimit
6 mois.

« Maintien du soutien aux activités des associations de bienfaisance,

A - Les Crédits d’Assistance

La réunion du 10 mars 2009 s’est déroulée dans le méme contexte de gigeides années
précédentes puisque les crédits d’assistance pour 2009 sont siraileges de 2008 voire en légere
diminution, et s’établissent & 16.255.359 € (soit 87.748 € de moins). Les oéédit#es a I'assistance
méme des Frangais de I'Etranger en situation de précarité se répadissent
'assistance aux personnes agées, les aides temporairestdiassi sanitaire et le soutien aux
associations de bienfaisance ont des crédits de 9.581.555 €
et marquent une régression (- 538.377 €), alors que I'assistance aux peleomdieapées continue a
voir les siens augmenter : 6.224.186 € (+ 390.241 €). Les crédits destinafaace en détresse
continuent également a progresser et sont de 449.618 € (+ 60.348 €). La dintegtiorédits
destinés a l'assistance aux personnes agées proprement dites (- £1%600ée, semble-t-il, a la
baisse du nombre des titulaires de l'allocation de solidarité tamais la hausse des crédits
« handicapés » est liée a une augmentation du nombre d’allocathfeag en effet noter un transfert
de la catégorie « personnes agées » vers la catégorie « psrdmmuicapées » ainsi qu’une
diminution du nombre d’allocataires « personnes ageées »
dans les pays de I'Union Européenne.

Parallélement, les aides temporaires ont fortement régresse.

En ce qui concerne les enfants en détresse, il s'agit désatimaésligne budgétaire « établie », qui
continue a progresser sensiblement, mais qui n’a plus a connaitié@deppements exceptionnels
des deux années de sa mise en place. Néanmoins, ces crédisntgeanettre de répondre a
I'ensemble des demandes formulées par nos postes ainsi qu’aux situations d’urgence.

Dans le cadre de l'attribution des aides inhérentes aux handiclapésrappelé que pour
percevoir I'aide complémentaire continue pour « tierce personne ecdeirs continu a une tierce
personne doit étre notifié sur la carte d’invalidité, le simgiftccat médical ne suffisant pas. Par
contre pour I'aide discontinue d’une tierce personne, un certificat médical suffit.

Enfin, il est rappelé que les aides a durée déterminée (AWDEHalement I'objet d'un strict

respect des critéres d’attribution, en particulier de leurs caractéres deafithet de temporalité.

En 2008, la gestion rigoureuse des crédits d’assistance a peroustiteler a réduire I'écart

de traitement entre francais « de France » et francais tlan{fer, mais cet écart demeure important



et il est indispensable qu’un élan nouveau soit donné a l'aide socstleédea nos compatriotes
expatriés en situation de précarité, et ce — méme si dansédiam- la Direction des Francais de
I'Etranger gére au mieux, et dans un contexte d’extréme rigueur, les créditssguitlalloués afin de
ne pas les pénaliser.

C’est dans ce cadre que, au cours de la discussion, le Sénateur Jean-Piegrié £arpeimé
sa tres grande préoccupation quant & la diminution programmée dds diédie sociale dans le
budget triennal 2009-2011 alors gu'il s’agit d’'une demande récurrente egptamépar lui-méme,
que par la Commission des Affaires Sociales de I'AFE et paskesciations. Seul un doublement des
crédits, développé sur cing ans, permettrait de se rapprocher d'unaléogeévde traitement entre les
aides accordées en France et celles accordées aux Francais de I'Etranger.

Il était intervenu dans le méme sens, le 5 décembre 2008, a I'occasion de kiatidoudgétaire — au
Sénat — des crédits de la mission « Action Extérieure de I'Etat eours que laquelle il avait exposé
au Ministre des Affaires Etrangéres, Monsieur Bernard Kouchndrjste constat qu'il faisait a
propos de la faible prise en compte des francais expatriés parisigtera, lui rappelant que les
Francais de I'Etranger n’étaient pas épargnés par la cas®iique mondiale et que s'il fallait aider
— en France — les personnes en situation d’exclusion, il fallagrégat veiller & ce que les Francais
de I'Etranger ne soient pas pénalisés et écartés de la Solidarité Nationale

Compte-tenu de cet environnement, le taux des allocations a étémaians 121 postes, 75
postes ont bénéficié d’une hausse tandis que 13 ont vu le montant des allocatieesdil@ibaer. En
2008, 5.076 personnes ont bénéficié d'une aide, chiffre en légére diminution% Rmais qui
représente des évolutions contrastées: baisse des allocataireslidarité (- 4,75 %) mais
augmentation des allocataires handicapés adultes (+ 1,51 %) et bartditapés enfants (+ 6,84 %)
ainsi que des « aides complémentaires handicap/tierce personne » (+ Ldd 8 &esse des secours
occasionnels a été plus importante qu’'en 2007 (+ 4,51 %). Enfin, il estssaét d’observer une
montée en puissance de l'aide apportée aux centres meédicaux-sociaux.

Enfin, 282 enfants en détresse ont été aidés.
Pour 2009, prés de 5.090 Francais devraient percevoir ces allocations) sbiffre prévisionnel

encore en tres légere augmentation (+ 40).

L'Allocation de Solidarité en 2009 : 8,21 millions d’Euros seront répartis entre 3.162
personnes agées nécessiteuses de nationalité francaise étidudées au Consulat ; ce nombre
comporte également les bénéficiaires des allocations a duréenthéte. Les ressources de ces
personnes doivent étre inférieures au taux de l'allocation de leur pays de résidence.

Le montant de celle-ci varie de 96 € a Dacca, 140 € a Madagas2a0 € pour le Pakistan, & 300 €
pour 'Egypte et I'Algérie a 390 € pour la Pologne, a 445 € pour le @ameat 490 € pour le Brésil,
en Europe les taux variant de 230 € a 564 € sauf pour Monaco 588 €, et le tales iiats-Unis

étant de 655 € en moyenne et de



575 € pour le Canada. ; au Japon il est de 1.107 €. Les chiffres précigpaopaindiqués dans les
annexes du présent chapitre.

A noter que le minimum vieillesse est en France de 633,12 € par mois.

L’'Allocation a Durée Déterminée et les secours occasionnels, sont versés sans condition
d’age aux Frangais se trouvant temporairement en situation ldiffati pour une durée limitée a 6

mois.

L'Allocation aux handicapés: 6,22 millions d’Euros de crédit sont répartis entre les adultes
handicapés et les enfants handicapés : 1.457 adultes et 412 enfants, soit un total de 1.869 personnes.
Elle est attribuée, en ce qui concerne les adultes, aux Fragéaisié plus de 20 ans, atteints d'une
invalidité d’au moins 80 % et titulaires d’'une carte d’invalidité délivriédegsaCOTOREP, en France,
sur présentation d’'un dossier transmis par les consulats.

Les ressources doivent étre inférieures au taux d’allocation dudpgasésidence. Leur montant est
identique a celui des allocations de solidarité (voir ci-dessus).

Une allocation complémentaire peut étre versée aux handicapésatimmécessite I'aide d’une tierce
personne.

A noter que le taux de I'allocation handicapé en France est de 652,60 € par mois.

L’Allocation aux enfants handicapésest versée aux jeunes Francais de moins de 20
ans, atteints d’'une invalidité d’au moins 50 % et titulaires d’'une carte d’in¢alidit
Son montant mensuel est désormais fixé a 25 % de I'allocation $élidaradultes handicapés du
pays de résidence, I'objectif étant de se rapprocher du montantldeatian servie en France, soit :
124,54 €/mois avec une variation possible de
— 10 % a + 30 %. De ce fait, le taux minimum est toujours de 102 € €f,164taux maximum
demeurant fixé a 141 €.
De nombreux pays, africains notamment, sont assujettis soit au taxumi soit a un taux proche ;
le Maroc, le Venezuela, la Chine sont quant a eux au taux maximunajdaténdes allocations se
situant entre 108 € et 125 €.

Enfin, pour les enfants en détresse, 449.618 € ont été budgétisés pour 2009.

B - L'Aide Sociale dans I'Union Européenne

Au sein de la C.E.E. et de 'A.E.L.E., les regles communautaires veuiemos ressortissants

bénéficient des mémes aides que percoit un national du pays de résidence.



Toutefois, dans certains pays - notamment d’Europe du Sud - nos compgteigeivent malgré tout
des aides du Ministere des Affaires Etrangeres.

Néanmoins, il a été décidé - a juste titre - d’inciteHecais d’Europe a demander les aides
locales de leur pays de résidence ainsi que cela est préwspiirdctives européennes ; et lorsque
celles-ci seront inférieures aux taux des allocations fixéela gammmission Permanente, nos postes
leur verseront une allocation d’un montant égal a la différence constatée.

Le but poursuivi est que les Francais de I'Union Européenne bénétieiemides locales, en
conformité avec le Droit européen, sans pour autant qu'il y ait ruptwese Consulats ainsi que les

C.C.P.A.S. doivent veiller a ce que les intéréts des francais assistésmeasiesés.

C’est pourquoi dans I'ensemble des pays de I'Union Européenne les thaselsont gelés

depuis 1998, les aides versées a titre différentiel sont attribuées a pres decttepers

C — Les Sociétés de Bienfaisance

Enfin, s’agissant des subventions accordées aux Sociétés frangaidienfaisance, les
représentants du Ministére des Affaires Etrangéres ont soutitéenir le soutien aux Sociétés de
Bienfaisance, mais en raison d'un contexte budgétaire particuliereétmit, seule une ligne
budgétaire de 400.000 € leur a de nouveau été affectée a titre gpméeisichiffre en hausse par
rapport a 2008 qui avait vu leur diminution de moitié. Le montant régdauia leur étre versé est
dépendant des crédits destinés aux allocations versées par le&G.G&Pdu solde restant. Ainsi, en
2008, 96 Sociétés francaises de Bienfaisance (+ 4) ont bénéficiéwdmgons dont le total s’éléeve a
567.325 €, soit une trés légére augmentation de 6 % et qui ne compersec@as la nette
diminution subie en 2007 (- 30 %), mais marque une simple « reprise ».

Pour 2009, ce sont 79 demandes qui ont été déposées au mois de mars pouleib16t869 €. Les
credits 2008 ont donc bien connu une amélioration.

Mais pour 2009, compte-tenu de la régulation budgétaire imposée a sousnisteres par le
Ministere de I'Economie et des Finances, et bien que le Ministése Affaires Etrangéres ait
provisionné des crédits (400.000 €) pour répondre aux demandes des SociétddaisaBce, il est a
craindre que toutes ne puissent étre totalement satisfaitest. pGurquoi, la Direction des Francais de
I'Etranger s’assure avant le versement de chaque subventionlgdel cencourt bien au soutien de
nos compatriotes en difficulté, et que la situation financiere &inmmiale de la Société de
Bienfaisance justifie cette aide. Néanmoins, nous devons contindier attentifs a I'évolution de
cette ligne budgétaire bien que ces subventions ne doivent pas @&teyem de transférer vers ces
Sociétés de Bienfaisance une partie de I'action sociale pouFréegais de I'Etranger, action
normalement dévolue a I'Etat et donc au Ministére, puisque depuis deeusebrannées déja on a
constaté qu’elles se substituaient de plus en plus fréquemment auxatomsur répondre aux

demandes insatisfaites de nos compatriotes expatriés les plus démunis.



Enfin, afin de renforcer les possibilités d’intervention des sacidébienfaisance, les parlementaires
représentant les Frangais de I'Etranger ont décidé depuis quetmées al’attribuer une partie de la

« Réserve Parlementaire » a certaines d’entre-elles.

2 - LE RAPATRIEMENT

Cet autre volet de I'action sociale du Ministére des AffalEtrangéres est également tres
important, d'autant qu'il est tributaire de la situation internationale.
Au total, en 2008, ce sont 351 francais qui ont ainsi bénéficié d’'un rapattie< social » par le

Ministere des Affaires Etrangeres — chiffre en trés lIégére diminutiorapgport a I'an dernier (359).

Peuvent en effet faire I'objet d’'un rapatriement :

nos compatriotes dont [I'état de santé nécessite des soins médmaux
France, 95 en 2008,

nos compatriotes appelés a suivre un stage de I'A.F.P.A. en Fr&ncen
2008,

des jeunes Francais ayant obtenu une bourse en vue de poursuivré&tleas
en France, dont les ressources sont insuffisantes pour permettretole dans
notre pays, 62 en 2008,

ainsi que des Francais indigents, ou les Francais rapatriésdéaision  des
postes, 186 en 2008.

En 2008, le Comité d’Entraide aux Francais Rapatriés (CEFR)@eiic au centre de
Vaujours 128 personnes rapatriées par le Ministére des Affdiresgéres et Européennes, dont la
majorité provenait d’Afrique Sub-Saharienne.

A l'issue de leur séjour au centre d’'accueil de Vaujours, dont &eduoyenne est d’environ
72 heures, les personnes rapatriées sont orientées suivant lgiorsifamiliale et sociale, soit vers
I'un des dix centres d’hébergement et de réinsertion sociale (Fd&Bvers I'une des six maisons de
retraite du CEFR.

Les demandes de rapatriement doivent étre déposées aupres du Quuisafaes examen,

les transmet au Ministere. Ce dernier statue ensuite apig®awié les dossiers ainsi que toutes les



possibilités de réinsertion en France. La prise en charge du vestaiggale ou partielle selon les cas.
Aucun remboursement ne peut étre effectué au titre d’'un rapatriement.
A leur arrivée en France, les personnes rapatriees sont desupdr le Centre d’Entraide aux

Francais Rapatriés (C.E.F.R.).



IV/ - LES AUTRES SUJETS DE PREOCCUPATION

1) - LES CONVENTIONS BILATERALES DE SECURITE SOCIALE

Depuis quelques années, le Ministére des Affaires Etrangppgiiee une politique de
stabilité en matiére de conventions bilatérales de Sécuriidl&§océanmoins, 'année écoulée a été
relativement dense.

Ainsi, la conventionfranco-luxembourgeoise signée en 2005, visant principalement a
faciliter 'accés aux soins dans les deux pays et a coordonnarelations d’autonomie, ratifiée en
2007 et 2008 par le Parlement francais et promulguée au JournaklGdfic23 mai 2008, a été
publiée au Journal Officiel du
6 septembre 2008 Décret n° 200-899 du 3 septembre 26G8 est entrée en vigueur I& deptembre
2008.

La nouvelle convention de Sécurité Sociale, et son protocole annaxes aigede Maroc, le
22 octobre 2007 et précisés lors de la commission mixte d’avril 2009 @uurs d’examen par le
Conseil d’Etat.

La ratification par I’Assemblée Nationale et par le Sénataieintervenir au début de 'année 2010
permettant ainsi une entrée en vigueur dans le premier semestre 2010.

En ce qui concernArgentine, le texte de la convention et son arrangement administratif ont
été signés a Buenos-Aires le 23 septembre 2008. Il s’agit d’unentmmvelassique prévoyant la
coordination en matiére de détachement (2 ans pour les salariés,pourales non-salariés), en
matiére d’accident du travail-
maladie professionnelle, et surtout en matiere d’assurancesseillElle ne concerne pas I'assurance
maladie-maternité, mais inclut — comme la plupart des nouveauxdaceales dispositions en vue de
lutter contre les fraudes a la Sécurité Sociale.

Le processus de ratification ne devrait pas intervenir avant 2010.

Avec I'Australie, demande d’accord qui émane des autorités australiennes, bien que les
contacts soient maintenus, aucune avancée n’'a eu lieu depuis mars 2008.

De ce fait, les autorités francaises demeurent dans lattEnhouvelles propositions de la part de
leurs homologues australiens.

Bien entendu, au cours de ces négociations, les représentants durdihésteAffaires Etrangeres

préserveront les intéréts de nos compatriotes d’Australie afincguwe-ci trouvent avantage a la

conclusion de cet accord qui leur permettra, par exemple, de ne paes ¢erdiits en matiére de

retraite.

Enfin, avec I'Inde, a la suite des contacts établis a niveau ministériel dés 20@6fercés en
janvier 2008 lors du voyage du Président de la République, des consubbdttérales préliminaires
ont eu lieu en mai 2008. Elles se sont poursuivies au cours de I'étét2ffi@bouti trés rapidement
puisque le

30 septembre 2008, un accord bilatéral de Sécurité Sociale a dééesiye I'lnde et la France.



L’arrangement administratif en vue de son application est en deunggociation ; en conséquence
les deux textes pourraient étre soumis a la procédure de ratification dés 2010.

La convention portera sur le détachement, & propos duquel certaines innovations seroesapporté
Ainsi, le détachement ne concernera que les salariés et poerde & ans ; en outre tous les régimes
ne seront pas concernés : seuls les risques « courts », c'est-asdireance maladie-maternité, seront
pris en compte par le pays de détachement tandis que les risqungs & - accident du travail et
vieillesse — resteront a la charge du pays d’origine.

L'accord portera, en dehors du détachement, sur la coordination classique des etgimparticulier

de la vieillesse.

Pour les mois a venir, deux projets de conventions seront étudiés :
- I'un avec le Brésil, faisant suite a une demande de 2006 des autorités brésiliennes,
- lautre avec la Serbie, afin de moderniser et remanier mé&e la convention

existante, qui est la plus ancienne encore en vigueur puisqu’elle date de 1950.

Plusieurs commissions mixtes ont eu lieu dans le cadre des relations edgylientretient la
France avec ses différents partenaires étrangers.

Ainsi, en février 2009, une commission mixte s’est tenue avec le H& a fait le point sur
I'application de la convention qui lie les deux pays.
Il en a été de méme pour la commission mixte franco-tunisienne qui s’est déroulée26@9Ina

Enfin, en ce qui concerne I'Algérie, une commission mixte s'edeawent tenue en mai 2009
avec pour objet principal la négociation d’'un protocole relatif aux soins de santé.

En ce qui concerne les pays de I'Union Européenne, le Ministére ftised\ Etrangéres
considere qu’il n’est pas opportun de poursuivre ou de relancer des ddesitersventions bilatérale
d’autant que le nouveau Reglement Européen en matiere de Protecialn 8eerait étre applicable
dés le début de I'année 2010.

EnAfrique Noire, ou —pendant plusieurs années — des problemes se sont posés de facon aigtie
en particulier dans le domaine des pensions, les choses s'améi@@ntux démarches spécifiques
entreprises conjointement par le Ministere des Affaires Edrasgla Direction de la Sécurité Sociale
et le Centre de Liaisons Européennes et Internationales de &é&saciale [CLEISS] aupres des
organismes locaux et des pays africains en cause. Ces contactenduoit & une meilleure
connaissance des dossiers et des techniques utilisées, et ontpengager un véritable dialogue ce
qui a permis d'apporter des réponses ciblées aux probléemes conjon&ursigicturels des
organismes africains.

Ainsi, avecle Cameroun des contacts ont lieu trés régulierement et la plupart desedosks

frangais ayant cotisé dans ce pays sont aujourd’hui régulariséls ;gsielques cas demeurent encore



en suspend. Les termes de la convention franco-camerounaise sont ésespectés de facon
satisfaisante, et les paiements des pensions de nos compatriotes sont eéigaliéésment.

Avecle Gabon les rencontres se poursuivent également réguliérement rfeais ioter, sur
les premiers mois de 2009, une trés légére dégradation de l#ositpaisque le recensement des
dossiers en cours en 2009 (215 dossiers) fait apparaitre une hausgpeedra 2008 (180 dossiers).
Néanmoins, cela devrait se résoudre assez rapidement.

Enfin, en ce qui concerrie Congq ou la situation était la plus délicate en raison du manque
d’archives, un tres grand travail a été effectué et la cesiom mixte qui s’est tenue en mars 2009 a
pu constater que la conjoncture évoluait peu a peu dans un sens positif.

Ainsi, I'échéancier des paiements a été globalement respe2®#08, méme si cela a été irrégulier en
raison de problemes techniques, et 8 milliards de Francs CFAéd&ont été payés. Globalement,
en 2008, le Congo a versé une somme de
10 milliards de Francs CFA (arriérés et paiement des pensions).

Ce sont désormais 572 dossiers qui ont été définitivement réglésuumagdes de 200 dossiers
demeurant a I'étude, pour lesquels un travail d'identification se poursuit.

Parallelement, afin de résoudre les problémes techniques rencpatrés Caisse Nationale de
Sécurité Sociale congolaise (CNSS), une assistance techniggensisé en place par la France
(ADECRI), co-financée par la France et le Congo. Un nouveau systamaatique de traitement des
dossiers et de paiement a été élaboré, et devrait permettnendés une meilleure régularité et une
plus grande rapidité de traitement des dossiers.

De leur c6té, 'Ambassade de France, les services du consudgast @tiministrations concernées en
France poursuivent leur important travail de suivi et de vétitia des paiement. lls s’attachent, en
particulier, & trouver une solution pour diminuer les frais bancdedsansferts qui sont trés élevés
(20 %).

Leurs premieres démarches ont permis d'obtenir que le Congo prermeharge tous les frais
bancaires de transferts liés aux arriérés. Néanmoins, le prob@meure pour les frais de transferts
des pensions courantes qui continuent a étre payées régulieremente @oomie Cameroun, les
services de I'ambassade de France essaient de trouver umssétaklit bancaire qui soit moins

exigeant et qui pratique des tarifs moins élevés, ce qui représente un impaoréintdéraégociation.

A noter que, parallélement aux conventions de Sécurité Sociale perpreites, le Ministére
des Affaires Etrangeres s’attache désormais a la lutteectes fraudes aux cotisations et aux
prestations sociales en concluant des accords bilatéraux particuliers.

Le premier accord de ce type a été signé le 11 juillet 2008law&publique Tchéque, il est en cours
de ratification.
Un accord a également été signé avec la Belgique le 17 novelib8s sa ratification devrait

intervenir a 'automne 2009 tandis que des discussions ont lieu sur ce point avec BasPays-



2 - LA PROTECTION CONTRE LA PERTE D’EMPLOI

A - L’Assurance Chémage

Il s’agit sans nul doute de l'un des sujets de préoccupation les @us pour nos
compatriotes expatriés, et pour les candidats a I'expatriation,igmnrdu contexte économique

international et de la situation de I'emploi en France.

Depuis 1970 a titre facultatif, et octobre 1979 a titre obligatoire lgsusociétés francaises,
les salariés francais expatriés peuvent s’assurer contigglee chdmage en adhérant au Garp soit

individuellement, soit par I'intermédiaire de leur employeur, francgais ou éfrang

L'adhésion

- Salariés résidant dans un pays de 'UE ou de I'A.E.L.E. (depuis"lguih 2002, les
différents reglements européens sont devenus applicables a la Slissse peuvent
adhérer au Garp. lls peuvent se rendre dans ces Etats pour y cler@meploi tout en
conservant leurs droits aux allocations chdmage s’ils ont été inscrits gnéafemandeur
d’emploi dans le dernier pays ou ils étaient employés ou dans leudjmaigine, et s'ils
ont obtenu l'autorisation de [linstitution locale. lls doivent alorsnsgrire comme
demandeur d’emploi aupres de cette institution. Il s’agit d’'un citcést complexe, et il
faut inviter les salariés frangais qui s’installent dans urs payopéen, a se munir des

formulaires adéquats (E301 — E303) avant leur départ.

- Salariés résidant dans un autre pays peuvent s’affilier au Péle Emploi Services —
Mission Nationale « Expatriés » — TSA 10107 — 92891 Nanterre Cedex 9 - Réception : 14
rue de Mantes - 92700 Colombes -
tél. 01.46.52.97.00 — fax : 01.46.52.26.23 — Email :

Le site internet :_www.pole-emploi.fpermet non seulement d’obtenir toutes les

informations nécessaires, mais également de s’affilier gme liet d’effectuer une
simulation des « contributions ».

Démarche a suivre apres avoir atteint le site pole-emplaidbrique « Vous étes
candidats » puis « Droits et Démarches — Tous vos services » puicpdroit, ouvrir

« Bon a Savoir » - « Situations particuliéres » et « Salariés Expatriés ».

* soit par I'intermédiaire de I'employeur :
. affiliation obligatoire lorsque le contrat de travail est corelec une entreprise située

en France.



. affiliation facultative si I'entreprise est située a I'étrangerdabét local).

* soit individuellement (adhésion facultative)

Dans cette hypothése, il est intéressant de noter que la convddtiedic du
1% janvier 2001 avait porté le délai d’adhésion a 12 mois, au lieu desamparavant, a partir de la
date d’embauche et que la convention du 19 février 2009 a reconduit ce délai.
A noter également que cette convention permet désormais aux salariés, qusti¢ lgue nationalité,
qui sont employés par un Etat étranger ou par un établissement puhhgeé de s’affilier
individuellement et de facon facultative auprés du Péle Emploi HcBdexpatriés, dans la mesure ou
ils ne sont pas fonctionnaires. Auparavant cette catégorie désaddait exclue de I'Assurance

chémage.

Les prestations

Elles ne sont accordées qu'aux personnes rentrées en Franceitesitemme demandeur

d’emploi auprés du Pble Emploi de leur lieu de résidence en France.

Le 19 février 2009, une nouvelle convention relative a I'indemnisatiooh@mage a été
signée. Elle a été rendue applicable par la parution au JourngieOdfi £ avril 2009 de I'Arrété du
30 mars qui porte également agrément des annexes | a XIl au réeglement gérélitd derivention.

En ce qui concerne les salariés expatriés, I'’Annexe IX a été reconduit a I'identique

L'ensemble des textes relatifs a la nouvelle convention est applicable defflivid 2009.

Sur le plan général, les aides au reclassement en cas tilenceéecas de création d’entreprise ou pour
les plus de 50 ans sont maintenues ; des modalités spécifiques deewbdés contributions sont
prévues en cas d’excédent de + de 500 millions d’Euros de l'assufadmmage ; il sera possible
d’exercer une activité réduite ou occasionnelle tout en continuant a percevoir uatiaallooémage.

A partir de 2010, le maintien des droits a I'Aide au ReclassefddRIE) sera réservé aux seuls
allocataires atteignant 61 ans.

Enfin, elle met en place une filiere unique d’indemnisation au lied daparavant et modifie les
conditions d'ouverture des droits et de durée d’'indemnisation sur le plan géhtratira justifier de

4 mois d'affiliation minimum pour étre indemnisé et la durée d’indeation sera égale a la durée
d’affiliation avec une limite de 24 mois portée a 36 mois pour les plus de 50 ans.

S’agissant des cotisations (contributions), elles demeurent@egsque dans le cadre du
réegime  général de l'assurance  chbémage. Leur taux est de 6,40 %
(4 % employeurs — 2,40 % salariés) si 'employeur contribue, en adkésion individuelle les 6,40
% sont a la charge de I'adhérent. La cotisation AGS due paguéssentreprises établies en France
(affiliation obligatoire) est, quant a elle,
de 0,30 % au®ljuillet 2009, et a 0,40 % a compter diidctobre 2009.



Ces taux s’appliquent sur les salaires dans la limite de 4efpiafond de la Sécurité Sociale (11.436
€ mensuels pour 2009), avec révisions @jatvier de chaque année.

Les conditions d’affiliation et d'indemnisation n’ont pas été modifiées.

A noter que pour les salariés expatriés dans un pays de I'Union Europ@etiunge d’indemnisation
pourra passer de 3 mois a 6 mois (sous contréle du pays d’accudifpgpdisation du reglement
européen 893-2004.

En outre, 'age du maintien pour les personnes qui, au-dela de 60 ans, g pasvaire valoir leur
droit & une retraite a taux plein, et qui remplissent les condifiwmsaintien, est fixé a 60 ans et demi
(porté a 61 ans en 2010).

Cela permet aux personnes concernées de continuer a percevoilldeatfoas chémage jusqu’a ce

gu’elles atteignent I'age auquel elles peuvent prétendre a une retraire taux ple

En pratique pour les expatriés, pour les conditions d'indemnisation, semlsetevant d'une
affiliation obligatoire (entreprises situées en France et saldei€ Union Européenne) sont concernés
par certaines mesures de la nouvelle convention, les expategamedte I'affiliation facultative ne
sont confrontés a aucune modification sur ce point.

Le détail de ces mesures figure en annexe du présent chapitre et peut en outreiéérsaoles

site internet de I’Assedicwww.pole-emploi.fr.



=> Vos droits

En cas de perte d'emploi (vous ne devez pas avoir démissionné), la durée de voaskastati
calculée en fonction de la durée de votre affiliation, de votre aginedia contrat de travail_(Annexe 9

Affiliation facultative des employeurs

au réglement de I'assurance chén)age

Age <50 ans ~ou= 5%?23 et<3f >ou= 57 ans
Durées d'affiliation Durées d'indemnisation
546 jours
au cours des 24 .546 546 jours 546 jours
mois* jours
1095 jours 546
au cours des 48 | . 912 jours 912 jours
mois* jours
1642 jours .
au cours des 72 .546 912 jours 912 J(_)urs(l)
mois* jours 1277 jourg2)

(1) Si moins de 100 trimestres validés par l'assurance vieillesse.
(2) Si 100 trimestres validés par l'assurance vieillesse.
* qui précedent la fin du contrat de travalil

Vous devez vous inscrire comme demandeur d'emploi, dés votre retour en Frargsgdid'de votre

domicile, dans les 12 mois suivant la perte de votre activité.

=> Vos droits

En cas de perte demploi (vous ne devez pas avoir démissionné), la durée de vossalietat

Affiliation individuelle des salariés

calculée en fonction de la durée de votre travail et de votre age.

>ou=50anset<5

I

mois*

Age <50 ans ans >ou= 57 ans
|Durées d'affiliation \ Durées d'indemnisation
546 jours 546
au cours des 24 | . 546 jours 546 jours
. jours
mois*
1095 jours 546
au cours des 48 jours 912 jours 912 jours




1642 jours 912 jours

546 , (1)
au cours des 72 jours 912 jours 1277 jours
mois* )

(1) Si moins de 100 trimestres validés par l'assurance vieillesse.
(2) Si 100 trimestres validés par l'assurance vieillesse.
* qui précédent la fin du contrat de travalil

Vous devez vous inscrire comme demandeur d'emploi dés votre retour en Franédia tHass
votre domicile, dans les 12 mois suivant la perte de votre activité.

S’agissant des prestations elles-mémes, les salariés expacidis en tant que demandeurs d’emploi
se voient appliquer les termes de la convention de 2006 de facon idemiiqsalariés du régime

général.

- Montant de I'indemnisation

Le montant de I'allocation est calculé sur le salaire brueté&ence dans une fourchette de
40,4 % a 57,4 %. Seules les sommes se rapportant aux 4 trimestseprésédant celui au cours
duquel la fin du contrat de travail s’est produite sont prises en egoaptr déterminer le salaire de

référence.

Au 30 juin 2009 le Pole Emploi — Mission Nationale « Expatriés » comptait un total de 36.127
salariés couverts par I'assurance chdmage dont 989 adhérents indivigugbmbre le plus important
de salariés, 35.158, étant couvert par leurs employeurs soit altiigatoire (employeur situé en
France), soit a titre facultatif (employeur établi & I'éger) — a titre indicatif, 3.971 entreprises y
étaient affiliées a titre obligatoire ou facultatif.
A noter que ces chiffres, qui marquaient une tendance constanteisskdipuis 2003, augmentent
de nouveau depuis I'an dernier & I'exception des adhésions individueligmiantion constante. En
ce qui concerne les pays européens, 2.918
formulaires de liaison avec les caisses de chdmage européenies éclhangés en 2008, en hausse
par rapport a 2007 - due a la situation économique — bien qu’il y ait ullBeation constante de la

communication entre le Pole Emploi — Mission Nationale « Expatriés » et lessonga relais.

Sur les 854 dossiers de demande d’allocation chdmage déposés depiasieet 2009, 444
ont été acceptés et 410 ont fait I'objet d’'un rejet, tandis que pour 2008, 1.46@ aldposeés et que
1.006 ont fait I'objet d’'un accord, soit 68,6 %, et 460 ont été rejetés (31,3 %).



La mise en place d'une plaquette spécifique, en janvier 2002, sigineeréxpatrié de I'assurance
chémage et I'édition périodique d’une lettre « Information Expatrigesmettent de mieux informer

les expatriés sur leurs droits a I'assurance chémage.

Il est également intéressant de noter qu’une rubrique spécifique@atxiés est accessible sur le site

Internet de I’Assurance chémage : www.pole-emploi.fr

Il est regrettable que la spécificité des Francais dealiger ne soit toujours pas prise en
compte : les expatriés continuent a ne pas bénéficier des mémes diinelemnisation que les
salariés de métropole alors qu’ils choisissent de se soumettreé&mes obligations et contraintes et
continuent a étre pénalisés du fait de leur expatriation notammené déeur permettant pas de
percevoir les allocations chémage dans leur pays de résidencprilsrsont régulierement
immatriculés auprées du Consulat, les versements pouvant sesfaisele contrdle des Comités
Consulaires pour I'Emploi.

Il est en effet paradoxal, a I'heure de la mise en place daresedestinées a favoriser le retour rapide
a I'emploi, que I'on oblige les salariés expatriés en situatioohdenage a revenir sur le territoire
national, ce qui leur pose un certain nombre de probléme alordegueexpérience peut leur
permettre de retrouver plus vite un emploi en demeurant sur place.

Dans la suite de 'amendement déposé en 2008 au Projet de Loi den&éliorService Public de
'Emploi par les Sénateurs Jean-Pierre Cantegrit et Ghrest Kammermann, amendement
malheureusement repoussé par le Gouvernement, et malgré I'eegageis alors par la Ministre de
'Economie, des Finances et de 'Emploi d’examiner la possibilitpedmettre aux salariés expatriés
régulierement inscrits dans les consulats de percevoir leursnmitds chomage sur place par
l'intermédiaire des Comités Consulaires pour 'Emploi et la Fion pendant 6 mois renouvelables
une fois, lorsqu’ils se trouvent privés d’emploi a I'étranger eilgjgont affiliés a I'assurance
chdmage francaise, les propositions faites dans ce sens paRR/B#e Emploi Expatriés n'ont pas
été retenues dans le convention du 19 février 2009.

C’est regrettable car, ainsi que cela a été dit et constaté précéderametotil en France des salariés
expatriés au chdmage n’est pas la solution la plus opportune car, outre les frgisatiégses qui en
découlent, ils ne sont plus a méme de mettre a profit leur expgse@cifique qui — bien souvent —
leur permettrait de retrouver un travail plus rapidement.

C’est une déception pour les salariés francais expatriés guideite cette mesure depuis trés
longtemps, d’autant que désormais — avec le contrdle des Comitésadessgli ont démontré leur
fiabilité — toutes les conditions étaient réunies, et que le Pdleldt Expatriés y est lui-méme
favorable.

Il est indispensable de demeurer en alerte et de faire éveludextes mais aussi l'attitude du

Gouvernement et des partenaires sociaux a I'égard de nos compatriotes expatriés.



B - La formation professionnelle

Le Ministére des Affaires Etrangeres, en liaison aved-lRA. en France (Association pour
la Formation Professionnelle des Adultes), a entrepris depuis plisienées un effort important en
vue d’apporter & nos compatriotes une formation professionnelle adelotégg'ils restent dans leur
pays de résidence ou quils envisagent de rentrer en France. [R#es perspective, la
responsabilisation des comités consulaires pour I'emploi est acerdeur activité peu a peu
«se professionnalise ». Ces comités étaient en 2008 au nombre de 38ntilgéré
41 bourses pour I'emploi et la formation professionnelle. 4.017 placemenégaleiment pu étre
réalisés en 2008, dont 1.852 en CDI. 51 % de ces placements ont concerogel'E2k %
I’Amérique, 14 % I'Asie et 11 % I'Afrique et le Moyen-Orient.

Les Bourses pour I'emploi ont, quant a elles, intéressé les jeumasinke de 35 ans (83 %) qui sont
« qualifiés » (95 %).

Dans ce cadre, de nombreuses missions a I'étranger sont effedtides séminaires d’'aide a
la réinsertion sont organiseés.

Des actions locales de formation professionnelle sont conduitesgiuédeet en Afrique de
I'Ouest ainsi gu'a Madagascar. Les comités du réseau concerng/dgat, Tananarive, Bamako,
Tunis et Casablanca : 230 personnes ont effectué des stages de formation localeathns ce

L’AFPA Limousin gere la formation ouverte a distance (FOAD)net en place des
parcours de formation dans certains pays (Sénégal, Tunisie, Algélie réalise des plans de
formation directement avec le Centre national d’enseignemeleat fermation a distance (CNEFAD)
et reste en lien régulier avec les correctrices et les stagtairglace. La formation ouverte a distance
(FOAD) est prescrite dans deux cas :

- lors de la validation de candidature (avis favorable), quandufer fstagiaire a

besoin de combler des lacunes,

- lors d'une candidature qui nécessite une formation de remise @eauniet doit

représenter les tests.

Un accord cadre lie le Ministere des Affaires Etrangetesuropéennes et le Ministére des
Affaires Sociales, du travail et de la solidarité, celuificiancant des actions de formation
professionnelle de Francais établis hors de France qui souhaitestalfer en France et suivre une
formation professionnelle aupres de I'’Association pour la Formatioreg¥iohnelles des Adultes
(AFPA).

En 2008, 84 dossiers de formation ont été retenus damt fétmation qualifiante.



Il est a noter que les Francais de I'Etranger qui n'ont pasécatix ASSEDIC mais qui sont
en situation de chdmage peuvent bénéficier de formations peu oném@tisieas le cadre de stages
financés par le Fonds National de I'Emploi
(stage FNE-Cadres - stages d’insertion et de formatiomgesi#acces a I'emploi) soit dans le cadre

des stages agréés au titre de la rémunération.

La Commission Permanente pour 'Emploi et la Formation Profesdierdes Francais de
'Etranger, dont le fonctionnement est similaire a celui de éan@ission Permanente pour la
Protection Sociale des Francais de I'Etranger (C.P.P.S.F.E. -
cf. chapitre précédent), se réunit chaque année afin de donner desrdegsorientations en matiére
d’emploi et de formation professionnelle et est consultée supéatition des crédits attribués aux
Comités Consulaires pour I'emploi.

Pour 2009, elle a accordé aux Comités Consulaires pour I'Emploi et la Formation
Professionnelle une dotation de 690.862 € se répartissant en 544.500 € pour I'emploi et 150.362 €

pour la formation professionnelle.



CONCLUSION

Les grandes dérives déficitaires de notre Sécurité Socialeégopole suscitent une
grave inquiétude. Aussi, alors que le monde traverse une crise égqaraméjeure, SOyons rassurés
de savoir que la Caisse des Francais de I'Etranger (CFE) traveestristdtpériode avec :

- des comptes globalement en équilibre,

- une augmentation du nombre des adhérents de plus de 20 % en trois

ans,
des accords prometteurs avec des assureurs complémentairedeset

mutuelles, demandés par les cotisants de la CFE et faciéars
démarches,
- des accords de tiers-payant en augmentation évitant aux membrds de

CFE les avances de frais en cas dhospitalisation dans Ileoucases

accords sont existants.

Bien entendu, tout n’est pas parfait :

- laggravation des déficits des Pensionnés, des Non-Salariés, Adgss
Inactifs, impose des mesures contraignantes et une augmentation des
cotisations pour ces régimes.

- Des inquiétudes se profilent en 2010 pour [ Xatégorie de cotisants
aidée a hauteur de 33 % par une ligne budgétaire du Ministere des

Affaires Etrangéres conformément a la Loi de Modernisation leSodéa

2002.

Enfin, I'’Action Sanitaire et Sociale du Ministére des AfaifEtrangeres est source
d’'inquiétude :

- I'Aide aux personnes ageées en difficulté,

- 'Aide aux handicapés majeurs et mineurs,

- I'Aide aux Francais expatriés en difficultés passageéres,

- 'Aide a I'enfance en détresse de nationalité francaise a I'étranger,
devraient étre une priorité et nous ne pouvons que déplorer que I'onguisseger
de baisser la ligne budgétaire de référence dans le Budget des AffairggEetsa



L'Aide Sociale en métropole sur ces sujets prioritaires menbke par

remise en cause, alors pourquoi I'envisager pour les Francais expatriés.

La déception reste grande en ce qui concerne la couverture leootrdmage des
Francais expatriés. Depuis des années il est demandé aux pastenelaeix que nos compatriotes
puissent percevoir pour une durée limitée leurs indemnités dans lsutgedsidence sous le controle
des Comités Consulaires pour I'Emploi ou plus largement sous le contrdle de nos consulats
Avec ma collegue Christiane Kammermann, nous avions déposé un amendams ce sens au
début de I'année 2008. Refusé par la Ministre Christine Lagarde, ugeengat avait été pris que
cette importante possibilité serait révisée dans un cadregpies A ce jour, cet engagement n’'a pas

été tenu.

Il reste donc beaucoup a faire afin que nos compatriotes Fratedi&tranger

disposent de la méme couverture en matiére sociale que nos compatriotes enanétropol

Notre engagement va dans ce sens et nous allons poursuivre atioinedans un

contexte difficile, il faut donc redoubler nos efforts.

Jean-Pierre CANTEGRIT
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I'Etranger (CFE)
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de France
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